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1.Przedmiot i cel opracowania

Przedmiotem opracowania jest raporh&owy stanowdcy bilans bada, analiz i przeméten
z 10 opinii eksperckich Zespotu Ekspertow dstyiiugji Otoczenia Biznesu.

Podczas 3 spotkan Zespo6t wyznaczyt cele , podzielit zadania i pracowat nad jednym
z elementéw Projektu ,Sie¢ Wspoétpracy Aglomeracji Kalisko Ostrowskiej”- Instytucje
Otoczenia Biznesu — Strategia wzmochienia gospodego

Celem opracowania jest:

= zdefiniowanie, zestawienie 1 syntetyczna charakstgisa Jednostek Otoczenia
Biznesu ich dotychczas stosowanych ndez i dobrych praktyk wspierania
dziatalngci biznesowej,

= analiza warunkéw funkcjonowania i relacji instyjtucokoto biznesowych
z otoczeniem instytucjonalnym (samguly lokalne, organizacje pozadowe,
instytucje naukowo-badawcze) oraz kluczowe formmetod wspotpracy,

= zaakcentowanie i rozwietie dziatsh w oparciu o dotychczasowe @aadczenia tych
jednostek we wspotpracy ponadregionalnej i w dzaidgd miedzynarodowej,

= proba wskazania strategicznych kierunkéw rozwajstytucji Otoczenia Biznesu
w procesach zmian zachegych w gospodarce Aglomeracji Kalisko Ostrowskiej d
roku 2020,

= rekomendacje dziata umazliwiajagcych wzmocnienie procesow konsoligitych
potencjat spoteczno — gospodarczy Aglomeracji Kalis Ostrowskiej,

» wizje funkcjonowania Instytucji Otoczenia Biznesu wgpaktywie najbliszych lat.

2 . Wskep

W ostatnich latach w okresie budowy Spotéstea Obywatelskiego nagit
dynamiczny rozwdj Instytucji Otoczenia Biznesu wldee. Przejawia si on zaréwno
wzrostem liczby podmiotow, jak i bogagsaferty ustug. W wekszaici s3 one jednak bardzo
proste i obejmu informacje, szkolenia i doradztwo. Niey sozstrzygajce np. przy
podejmowaniu decyzji o lokalizacji dziataked gospodarczej.

Pojawiap si¢ jednak instytucje, ktére oferuj wyspecjalizowane ustugi sprzyjap
przycigganiu i utrzymaniu inwestorow w okifenym miejscu.
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Rozwojowi tych ustug sprzyja mibwos¢ pozyskania zewgtrznych zrodet finansowania,
w tym srodkéw unijnych. Jest to e¢gto niezlgdne, poniewa kojarzenie parterow
handlowych, promocja regionu, organizowanie targdmsji jest niezwykle kosztowne i nie
przynosi instytucjom otoczenia biznesu dochodu.efapa jednak prestii promocg samej
instytuciji.

Zaclety w postaci dodatkowego finansowaniazzédet publicznych magprzyczyné
sie do wikszego zaangawania IOB w przygjganie inwestorow zagranicznych.

Instytucje otoczenia biznesu, ktorych gtownym celénmisja jest wspieranie rozwoju
przedsgbiorczaci, zaczty rozwijaé sic w Polsce od poetku lat 90-tych XX wieku przede
wszystkim z wykorzystaniesrodkéw publicznych.

Ich powstawanie zwrzane byto gtdwnie z zagranicznymi programami ponaggoi, ktore
wspieraty rozwdj przedsbiorczaci, poprzez tworzenie i rozwijanie dziatakoo IOB jako
jednego z wzniejszych elementdw tych dziata

Do gtownych zada OB naleza:

» wspieranie przedgbiorczaci,

= ufatwianie rozpoczynania dziatakw» gospodarczej oraz pomoc nowotworzonym
przedsgbiorstwom,

» tworzenie korzystnych warunkéw w zakresie transfenowych rozwizan
technologicznych,

= podnoszenie jakmoi zasobdw ludzkich przeddiiorstw poprzez szkolenia
| doradztwo,

= wsparcie powjzan kooperacyjnych przedgiorstw,

» tworzenie sieci wspotpracy i animaéjpdowiska innowacyjnego przedsiorstw,

= zapewnianie dogpu do zewntrznychzrodet finansowania przeasiiorstwom,
w szczegolngci MSP, podejmujcym raznego rodzaju przedsiziecia inwestycyjne.

3 . Definicja Instytucji Otoczenia Biznesu

W literaturze przedmiotu oraz w praktyeégcia gospodarczego funkcjonuje wiele
definicji instytucji otoczenia biznesu. Samo ¢g¢ posiada ponadto mde nazwy, jak np.
instytucje wspierace, instytucje wspiergge przedsibiorcOw, instytucje zaplecza
biznesowego, instytucje wspomaggag biznes, instytucje okoto biznesowe i inne.

Na potrzeby niniejszego opracowania pe¢hyj ze instytucje otoczenia biznesu (IOB) to

podmioty, ktore oferuj przedsibiorcom r@&nego rodzaju ustugi wspiegae prowadzenie
dziatalngci gospodarczej.

Pomoc ta mge by udzielana odptatnie lub nieodptatnie dla przeuisistw powstajcych
lub prowadzcych dziatalné¢, w celu stymulowania ich rozwoju.
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Otoczenie biznesu mna rozumié dwojako w waskim i szerokim znaczeniu. W askim
znaczeniu oznacza .pewien klimat dziatdlcio gospodarczej przejawimy Sk

w powstawaniu regionalnie lub lokalnie warunkow zsgeijacych decyzjom lokowania

I rozbudowy przedsbiorstwa, w tym take dziatania wladz publicznych oraz ksztaltowanie
opinii publicznej’, natomiast w szerokim znaczenabejmuje roéwnig wyposaenie
instytucjonalne i otoczenie innowacyjne, obejmugsmdt instytucji i organizacji, ktérych
zadaniem jest inicjowanie i sterowanie rozwojemiarg. Rozw0j innowacyjnych instytuciji
otoczenia biznesu jest way i powinien by jednym z elementow polityki regionalnej.
Nieocenione jest tale wsparcie obejmgge r&ne dziatania wiladz lokalnych w zakresie
swiadomego oddziatywania na rozwdj spoteczno-gospzgaregionow.

Wspoitczesn gospodark swiatowg charakteryzuje wzrost znaczenia miast i regionow
W rozwoju gospodarczym, co wynika z corazkeze] koncentracji dziataldoi gospodarczej

w aglomeracjach miejskich oraz przekazywania prglezlze centralne coraz gkiszej ilgici
swoich uprawni# na rzecz wtadz samai@owych.

Regiony staj sie znacacymi podmiotami nie tylko w gospodarkach krajowychle
w gospodarcewiatowej W tym kontekcie, rozwdj regionéw, jako podmiotéw systemu
swiatowego, zaczyna w coraz ekszym stopniu podleggprocesom wspotczeie ten system
ksztattupcym, m.in. globalizacji, rewolucji technologiczn@jaz przemianom rozwojowym,
polegajcym na przechodzeniu z gospodarki przemystowejaspgdarki informacyjnej

W poprzednim modelu gospodarczym  konkurencja roxgla s¢ miedzy firmami.
Wspoiczénie do walki konkurencyjnej staly takze uktady terytorialne: pgestwa, regiony,
miasta, gminy, ktére konkurup kapitat, szczegolnie ga kapitat innowacyjny.

Instytucje Otoczenia Biznesu ogdlnie rzecz ugnwyinny by zrodiem wsparcia gospodarki.
Ale gospodarka to de stowo — Instytucje Otoczenia Biznesu powinny lzyddiem
wsparcia dla tworrych gospodark czyli mikro, matych i srednich przedsgbiorcéw
I oczywiscie duzych przedsibiorstw i wptywa& na rozwoj regionow.

Aby jednak sprostatemu wyzwaniu konieczne jest stworzenie platformgpotpracy
I wymiany wiedzy pomgdzy lokalnymi firmami, instytucjami otoczenia bizwe uczelniami
oraz samorgdami, ktorej celem dulzie wsparcie i promocja rozwoju konkurencycio
I innowacyjndci lokalnych firm, co w konsekwenciji przeip sic na wzmocnienie warfgi
oraz potencjatu innowacyjnego Aglomeracji Kalisk@strowskie;j.

Wzrost gospodarczy jest pochadrzdolngci gospodarki do uczenia ¢si a polityka
gospodarcza, shgca zwekszeniu zasobow kapitatu fizycznego, ludzkiego eddy co
sprzyjap tworzeniu i rozwojowi przedsgbiorstw i przyspiesza tempo wzrostu.

Instytucje Otoczenia Biznesu mpwpltywaé na rozwoj regionowSwiadcz bowiem ustugi,
Mamy zatem do czynienia z dwukierunkpvkorelacy, tzn. rozwoj regionu zaky od
kondycji instytucji otoczenia biznesu, a instytugoczenia biznesuagsuzalenione od
poziomu i dynamiki rozwoju w regionie, co determjapopyt na ustugi okoto biznesowe.

Zgodnie z obowjzujaca powszechnie klasyfikagj do Instytucji Otoczenia Biznesu pamy
zaliczy¢ Instytucje nie dziatape dla zysku (non profit) ofemge przedsibiorcom ustugi
wspierace w szerokim zakresie.
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Do instytucji otoczenia biznesu zaliczamy np. regioe i lokalne agencje rozwoju,
stowarzyszenia przedbiorcOow i 0sOb dziatapych na ich rzecz, izby gospodarcze,
samorady  przedsibiorcéw, centra  wspierania  przegsiorczaci,  inkubatory
przedsgbiorczaici, centra transferu technologii, instytucje sf&+#R, fundusze po/czkowe,
firmy prywatneswiadczce ustugi dla przedsbiorstw itd!

Instytucje otoczenia biznesu to réwhiejednostki zapewniage pocatkujacym
przedsgbiorcom z sektora matych érednich przedsgbiorstw pomoc w uruchamianiu
i prowadzeniu firmy oferajcej produkt lub ustug ktéra powstata w wyniku zastosowania
nowej technologii (inkubatory przegbiorczaci).

Do Instytucji Otoczenia Biznesu zaliczae diakze poszczegoblne organizacje udzigiej
wsparcia finansowego na dziataédgrzedstbiorstw.

W obrebie Aglomeracji Kalisko- Ostrowskiej funkcjorupastpujace 10B:

Regionalna Izba Gospodarcza w Kaliszu

Izba Przemystowo Handlowa Potudniowej WielkopolskDstrowie Wielkopolskim
Fundacja Kaliski Inkubator Przegbiorczaci

Klaster Spaywczy Potudniowej Wielkopolski Stowarzyszenie wlikau
Wielkopolski Klaster Lotniczy w Kaliszu

Klaster Informatyczny Potudniowe] Wielkopolski Stakzyszenie w Kaliszu
Wielkopolska Agencja Rozwoju Przeelsiorczaci o/w Kaliszu

Paistwowa Wysza Szkota Zawodowa w Kaliszu jako jednostka zaplec
badawczo- rozwojowego z Centrum Doskosato Badania Kot Z£batych
/w organizacji/oraz Regionalnyms@dkiem Badawczym

Ostrowskie Centrum Wspierania Przetsorczaci

Stowarzyszenie Inicjatywa i Integracja w Kaliszu

Eurocentrum Innowacji i Przedsiorczaici w Ostrowie Wikp.

Zwigzek Rzemi&nikéw Cechowych w Ostrowie WIKp.

Cech Rzemiost Budowlanych i Rdych MSP w Kaliszu

Izba Rzemiélnicza i Przedsibiorczaci w Kaliszu

Zrzeszenie Handlu i Ustug Potudniowej WielkopolekKaliszu

Zrzeszenie Handlu i Ustug w Ostrowie WIkp.

Instytucje szkoleniowo-doradcze, EGD i Agencja Rrdoprostupraca.pl., ZDZ
Naczelna Organizacja Techniczna — Federacja StgazgzNaukowo-Technicznych
Punkty Konsultacyjne funduszy strukturalnych w Kali i Ostrowie WIkp.
Inkubator Akademicki

NN R

NN N N N N NN

4 . Izby Gospodarcze dziatapce na podstawie Ustawy z dnia 30 maja 1989 rokzbach
gospodarczych to organizacje samdiz gospodarczego, reprezentd interesy gospodarcze
zrzeszonych w nich podmiotdw w zakresie ich dziekadi wytworczej, handlowej,

! Stownik poj¢ — RPO dla Wojewddztwa Wielkopolskiego
http://old.rpo.dolnyslask.pl/index.php?option=comntent&task=view&id=149&Itemid=107
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budowlanej lub ustugowej, w szczeg&nbwobec organdéw gestwowych i samorglow
lokalnych.

Nalezy stwierdzé, ze formg prawry izby gospodarczej jest oktenie ,izba gospodarcza”

I jako taka jest zgtaszana do KRS.

W zakresie ,dzialalni nie zarobkowej” ustawa nie wskazuje wprosg @ to
organizacje nie dzialgge w celu osignigcia zysku, ale w art. 7 ust. 3 pkt. 6 ustawa wsjazu
ze w statutach izb gospodarczych powiniert pkreslony sposéb ustalania wysalam
skfadek i ich wptat oraz uzyskiwania innyélodkéw finansowych na koszty utrzymania
I dziatalngci izby.

Izby gospodarcze zrzeszgpodmioty i osoby prowadeze dziatalné¢ gospodarcg, tj.
zarowno spotki, jak i1 przeddiiorcow jednoosobowych. Przynaies¢ do nich jest
dobrowolna, a izby nie realizugadnych uprawnie wladczych w stosunku do oséb w nich
zrzeszonych. Tym samym nie zastugoa miano instytucji samagdu gospodarczego, mimo
iz tak potoczniegnazywane.

Celem dziatania izb jest reprezentacja podmiotowieh zrzeszonych; w szczego#aeo
wobec organéw pstwowych oraz ksztattowanie i rozpowszechnianie adasetyki
dziatalngci gospodarczej. Izby Gospodarcze magzesza sic na zasadach dobrowoku
w Krajowej Izbie Gospodarczej, ktéra ma na celuregpntowanie wspolnych intereséw
zrzeszonych cztonkow, wspotpkaz rzadem oraz navgzywanie kontaktow zagranicznych.
Nadzér nad izbami gospodarczymi sprawowany jestezpravigciwego ministra lub
wojewoct.

www.rigkalisz.pl

5. Regionalna Izba Gospodarcza w Kaliszwtworzona zostata 31 stycznia 1996 roku
w wyniku oczekiwa lokalnych przedgbiorcow dostrzegagych potrzeb jednoczenia
wysitkdw, wspolnego zdobywania €leiadczér i wiedzy oraz nowych umigjnosci w
warunkach transformacji ustrojowej i budowania gakoki wolnorynkowej. Inicjatywa
powotania Izby byta bardzo spontaniczna i zainmmeda liczne grono przedsiorcow,
zwtaszcza szybko ugruntoveglych swog pozycg biznesovs odwanymi decyzjami. Do nich
dofgczyli inni, mniejsi lub pocatkujacy przedsibiorcy fapczywie poszuksgy wiedzy

I praktycznych déwiadczé.

Korzenie RIG w Kaliszu ggajg czasow napolaskich kiedy to po utworzeniu Kstwa
Warszawskiego na wzor francuski powstaly na obshanaolskich, Izby Przemystowo-
Handlowe majce na celu nie tylko odbudewzniszczé wojennych, ale przede wszystkim
uprzemystowienie kraju.

Dekretem z dnia 16.03.1809 r. powotano daia 10 rad szczegétowych w Warszawie,
Kaliszu, Ptocku, Poznaniu, Toruniu, Bydgoszczy, 2mes, Wschowie, Rawiczu
I Miedzyrzeczu skiladagych s¢ z 8 cztonkdbw mianowanych przez krola §pol 13
kandydatow typowanych przez Rady Handlowe.

Niestety nie zachowatygarchiwalia dokumentgge dziatalné¢ tamtych lat.
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Dzisiaj Izba jest dobrowolnym stowarzyszeniem @iss0 podmiotow gospodarczych,
miejscem okresowych spotkawymiany pogddow i dawiadczé, poszukiwania wsparcia
i partneréw biznesowych w regionie, kraju i pozgojgranicami.

Misja Regionalnej Izby Gospodarczej w Kaliszu jest wspie rozwoju matych
i srednich przedsgbiorstw poprzez realizagj na ich rzecz kompleksowych ustug
informacyjnych, szkoleniowych i doradczych, azaknnych ustug realizowanych zgodnie
z oczekiwaniami i postulatami zgtaszanymi przeeridow.

Wsrod zada realizowanych przez RIG w Kaliszu wyirti¢ nalezy:

1. Reprezentowanie intereséw swoich cztonkéw wobrg@mnow pastwa, administracji
panstwowej i samorgdowej oraz innych organizacji krajowych i zagramigzh.

2. Podejmowanie dzialana rzecz rozwoju przediorczagci w nowoczesnych formach
organizacyjnych i technologicznych.

3. Wspotudziat w tworzeniu warunkow sprzyeych dziatalnéci gospodarczej, w tym
takze w zakresie wspotpracy zagraniczne;.

4. Wyrazanie opinii 0 stanie rozwoju gospodarczego orazze®wanie opinii
w dziedzinie polityki gospodarczej, a w szczegétmownioskowanie o zmian
nowelizacg i tworzenie przepisOw prawnych w tej dziedzinie.

5. Gromadzenie i rozpowszechnianie informacji degggch funkcjonowania podmiotéw
gospodarczych w kraju i za gragic

6. Rozwdj i podnoszenie poziomu ksztatcenia zawadmy wspieranie nauki zawodu
w zaktadach pracy oraz doskonalenie zawodowe praigow.

7. Ksztalcenie zasad etyki i spotecznie akceptowlamorm posfpowania w stosunkach
gospodarczych.

8. Wykonywanie innych zadgowierzonych Izbie na jej wniosek lub za jej zgod

Izba realizuje swoje zadania statutowe poprzez:

v' Wspllprag z centralnymi i terenowymi organami administracjzadowe;j

I samoradowej oraz organizacjami spoteczno - zawodowymi.

Tworzenie i prowadzenie systemow informacji gospoziy.

Wykonywanie zadaw zakresie wspotpracy z zagranic

Udzielanie pomocy organizacyjnej i doradczo - kdtasyjnej.

Inspirowanie i pomoc organizacyjm dziatalngci marketingowej i promocji, w tym

organizowanie misji handlowych, wystaw i targow.

Wspoélpraca z wkxiwymi organami éwiatowymi w zakresie rozwoju ksztatcenia

zawodowego.

v' Prowadzenie dziataldoi szkoleniowej i wydawniczej oraz kulturalnej isfowo -
turystycznej stiagcej integracji cztonkow Izby.

v" Delegowanie swoich przedstawicieli do organéw dorgdh wtadz administraciji

panstwowej oraz samoggowej.

Wydawanie opinii o istnigcych zwyczajach dotygeych dziatalnéci gospodarcze).

Organizowanie rozstrzygania sporow w drodze ¢pmsvania polubownego

I pojednawczego.
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v' Ustanowienie ekspertow lzby, a fak wskazywanie podmiotom gospodarczym
ekspertow w poszczegdélnych dziedzinach.

v" Tworzenie komisji spotecznych oraz rad i innychpméw kolegialnych skgcych
pomog w wypracowaniu stanowiska Izby.

v Umozliwienie dostpu do bezptatnej informacji gospodarczej,

v" Promowanie firm w materiatach reklamowych izby,

v' Umozliwienie nawpzywania kontaktow i integracja z czotowymi firmaregionu,

v Organizowanie szkofekierowanych do cztonkéw izby i oséb z zeym,

v' Kojarzenie ofert firm,

v' Udzielanie aktualnych informacji i pomocy w pisanwnioskow aplikacyjnych
o srodki z Unii Europejskiej,

v' Umozliwienie udziatu w spotkaniach ze znanymi przebigrcami i politykami

v' Organizag} spotka z wtadzami samoszlowymi miasta i regionu.

Regionalna Izba Gospodarcza w Kaliszu stara tagsizy¢ wysitki z rGznymi organizacjami
otoczenia biznesu dysponaymi raznorodnymi profesjonalnymi nitiwosciami wsparcia
biznesowego. Obok organizacji szkleudos¢pniania informacji gospodarczych, Izba
wspiera swoich cztonkdédw w sposdb namacalny, poppmenoc w pozyskiwaniu pyczek

z Funduszu JEREMI .

Z pozyczek udzielonych na rozwoj dziatakwd przez Fundagj Kaliski Inkubator
Przedsibiorczaci pocztkowo w wysokdci do 120 tys. PLN a obecnie 150 tys. PLN
skorzystato ponad 40 podmiotow gospodarczych.

Bardzo wymierne rezultaty przynosi owocna wspdpra Grodkiem ENTERPRISE
EUROPE NETWORK dziatagcym przy Fundacji Kaliski Inkubator Przeelsiorczaci.
Obejmuje ona zespdt dziatawigzanych z internacjonalizacKlastra (opisanych w dalsze
czesci opracowania) oraz  okresowo organizowane wspoOlniysoko specjalistyczne
szkolenia i warsztaty szkoleniowe jak np.

» Prawo pracy — europejski system prawny

» Zasady ubieganiagb dotacje z Unii Europejskiej, warsztaty konstraowa projektu
» Praktyczne aspekty zamowipublicznych wéwietle krajowego i unijnego prawa
>

Transakcje wewatrz wspoélnotowe — obowzki przedsgbiorcy w swietle aktualnych
zmian

Y

Urlopy pracownicze i inne zwolnienia od pracy. Risg krajowe a dyrektywy UE
w zakresie planowanych zmian

» Jak zatay¢ i prowadzé¢ dziatalng¢ gospodarcz w Niemczech — aspekty prawne
i praktyczne przyktady

» Analiza rynkéw m¢dzynarodowych — praktyczne warsztaty

» Dotacje z Unii Europejskiej dla mikro przeelsiorcow prowadzcych dziatalné¢ na
obszarach wiejskich



4
S

S, KALISKO — OSTROWSKIE]J

>

% B . s
\d H o L D I Ko M .m \?VLSé?pracy Aglomeracji

HOLDIKOM S.A., ul. Partyzancka 27, 63-400 Ostréwelkopolski, tel. (062) 737 49 41 lub 43, fax (063p 01 00,
www.ako.holdikom.com.pl, e-mail: ako@holdikom.coin.p
NIP: 622 19 52 104 REGON: 25063871adRejonowy w Poznaniu KRS 0000013874 Kapitat zaddad 69 913 520 PLN (w caioi
wptacony)

» Nowe rozwjzania na rynkach europejskich w projektowaniu 3B film z brany
metalowej

» Obowigzki przedsibiorcy w zakresie gospodarki odpadamiswietle prawa Unii
Europejskiej i przepiséw krajowych
» Jak skutecznie prowadzbiznes na rynku rosyjskim

» Zasady zamowie publicznych w Unii Europejskiej i ich wdranie w krajach
cztonkowskich

We wspotpracy z Krajow Izbg Gospodarcz RIG w Kaliszu byta partherem w realizacji
dwoch projektow finansowanych z Europejskiego kiszd Rozwoju Regionalnego.

W ramach platformy internetowej - ,LEM dyfuzja inmacyjnagci MSP” zarejestrowalmy
na tym portalu 370 firm z naszego regionu zapewoidmn maliwos¢ korzystania
z r&znorodnych instrumentéw wsparcia biznesowego.

Portal oferuje najlepgawiedz prawry , finansowd i organizacyjg z zakresu:
= mechanizméw spoteczicowych kojaracych oferentéw i odbiorcéw ustug
= mechanizméw budowanigiezki rozwoju
= aplikacji usprawniajcej realizu¢ proceséw biznesowych
= aplikacji umaliwiajgcej prowadzenie projektéw
* modut doradztwa

= wirtualny inkubator

Ta profesjonalna oferta wsparcia biznesowego jedhak dotychczas wykorzystywana
w niewielkim stopniu.

Wydaje s¢ ze wymaga ona dych wysitkbw marketingowo-promocyjnych

I upowszechnieniowych co do mvosci korzystania z oferowanych instrumentéw wsparcia
jak i rejestrowania kolejnych podmiotow.

W ramach projektu IP Hermes objmy grup 20 przedsibiorcéw warsztatami z zakresu
Ochrona Wiasni Przemystowej. Specjati tych firm uczestniczcy w tych warsztatach
otrzymali fachowy wiedz i bogati dokumentacje oraz literatur

Izba jest organizatorem Intelektualnych Sniadari Biznesowych ktorych gospodarzem
tradycyjnie g instytucje finansowe i jednostki wsparcia biznesgw jak np. Bre Bank S.A,
Powszechny Zaktad Ubezpiedz8potecznych, Deutsche Bank PBC S.A, kancelage/pe,
Bank Gospodarstwa Krajowego, Europejski Funduszsingawy , Credit Agricole Bank
Polski S.A. i inne.

Z zapraszanymi ekspertami , ekonomistami prawnikiaekispertami omawianey gjawiska
I prognozy zachodire w gospodarce regionu i kraju na tle sytuacjiwopie iswiecie wraz
Z prezentagj najlepszych projektow finansowych wspomagggh dziatalnéé biznesow.
Podczas kadego ze spotkawybrana grupa przedsiiorcow dokonuje prezentacji swojej
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dziatalngci polczonej z ofey sprzeday produktéw i ustug, co pogpia integrac
i wspOtprag pomiedzy cztonkami Izby, tworzy powkania kooperacyjne.

Sprawdzop forma promowania najbardziej kreatywnych ludzinggu i firm w regionu jest
organizowany od 6 lat doroczny konkurs ,Przedigirca Roku”. Laureaci w kategorii #e,
srednie i mate przedsbiorstwo otrzymuj statuetk, certyfikat i bezptaty promocg firmy
w lokalnej prasie i na ekranach ledowych KaliszanfyiNetcom Computers.

Wreczenie wyranien odbywa st w wyjatkowe] oprawie, podczas Gali towarzyse|
tradycyjnymBalom Biznesmendw i Lekarzy udzialem 350 oséb kdorazowo.

Tradycp s3 doroczne spotkania z wtadzami samdavymi miasta. Przybraty one charakter
konsultacji przed uchwaleniem btedu miasta i planu zamienz@a kolejny roku.

Sq okazp do wymiany opinii i pogldow w funkcjonowaniu miasta, wymiany dobrych
praktyk ale take napgtnowania stabgci i nieprawidtowdci.

W trosce o0 bezpiecastwo pracy wspolnie z Ratwowy Inspekcy Pracy RIG w Kaliszu
wspotorganizuje dla wybranych przegsibrstw doroczne fora pracodawcéw dotyaz
wdrazania ,Systemowego zadzania bezpiecistwem i higieg pracy” .Posiedzenia mgj
z reguly charakter wyjazdowy i pmizone § z upowszechnianiem dobrych praktyk
gospodarza forum.

www.izba.ostrow-wielkopolski.pl

7. l1zba Przemystowo — Handlowa Potudniowej Wielkopski z siedzilp w Ostrowie
WIlkp. zostata powotana w 1991 roku aby, jako samubgospodarczy, inspirowa wspiera
lokalnych przedsbiorcow.

Strategicznym celem dziatania Izby jest repreagatoe i ochrona intereséw
gospodarczych zrzeszonych w niej cztonkéw, w za&nesowadzonej przez nich dziatakoo
gospodarczej, oraz wzmocnienie jej znaczenia i alemie jej wizerunku jako organizacji
nowoczesnej i nowatorskiej. Wszystkie podejmowarnzep Izlg inicjatywy i dziatania g im
podporadkowane i przyczyniaj sk do ich realizacji.

Izba Przemystowo — Handlowa Potudniowej Wielkopol$a organizacja czionkowska
Krajowej Izby Gospodarczej w Warszawie.

Na przestrzeni ostatnich 20 lat gospodarka przelata i trudmng drogs.

Zmieniaty s¢ rynkowe realia i oczekiwania, a wraz z nimi peshly wiagcicieli firm
w dazeniu do zwgkszenia ich potencjatu i konkurencyjoo

Przedstbiorcy zacezli dostrzega potrzelg integracji w celu obrony niezaleosci
funkcjonowania gospodarczego oraz nabywania wiednowym” biznesie.

11
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Réwniez samorzd gospodarczy podlegat agtej presji na skutek zachagtzich zmian
gospodarczych.

Dlatego te, w dgzeniu do zaspokojenia potrzeb przebsrcow, dostrzeganoz ikazdy
z nich indywidualnie mze by¢ beneficjentem dziatalzby, stwarzajc tym samym warunki
elastycznego dopasowania oferty ustugowej do idekievan i potrzeb.

Zadania Izby:

* dzialanie na rzecz przedbiorcow zrzeszonych w Izbie — wzmocnienie ich kaekcyjnaci
oraz potencjatu,

= pomoc Czlonkom Izby w rozwkywaniu probleméw ekonomicznych, organizacyjnych

i prawnych dotycgcych prowadzonej dziataldoi gospodarczej,

prowadzenie dziatalrfoi promocyjnej na rzecz firm zrzeszonych w Izbie,

ksztalcenie poprzez organizowanie szkpkeminariéw, kursow, warsztatow,

prowadzenie @odka Mediacyjnego przy Izbie,

pomoc Cztonkom Izby w naazywaniu kontaktéw z partnerami w kraju i za granic

podejmowanie i prowadzenie dziatamierzajcych do aktywizacji Cztonkéw Izby,

pozyskiwania nowych cztonkow,

aktywna i tworcza wspétpraca z Samgatem terytorialnym,

promowanie gospodarki regionu ostrowskiego i Palmirj Wielkopolski,

podejmowanie dziatana rzecz zatrudnienia i rozwoju zasobow ludzkich.

Dlugoletnie déwiadczenie | szeroka wiedza zespotu specjalistowacygcych
i wspotpracujcych z Izla, pozwolity na wypracowanie bogatej oferty ustuga dlobra
i oczekiwa cztonkow:

Ustugi doradcze w zakresie

= prowadzenia dziataldoi gospodarczej, a w tym: finansow, ¢gdwasci, prawa
podatkowego, prawa pracy, bhp, etc.,

» pozyskiwaniagrodkow z zewntrznychzrodet finansowania,

= tworzenia dokumentacji projektowej (wniosek apliag, biznes plan, studium
wykonalngci),

» realizacji i rozliczania projektow finansowanyclfunduszy UE oraz bugtu pastwa.

Ustugi szkoleniowe:

» realizacja szkole i warsztatbw tematycznych i specjalistycznych, artych
i zamkngtych,

» realizacja krajowych i mgdzynarodowych konferencji i seminaribw z udziatem
ekspertow.

12
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Ponadto oferta nasza obejmuje ustugi w zakresie:

* monitoringu i ewaluacji projektow,

= rozstrzygania probleméw i sporéw z obszaru prawspgdarczego, prawa pracy oraz
prawa cywilnego w drodze mediacji, w ramackrddka Mediacyjnego dziakggego
przy lzbie,

= pomocy W uzyskaniu pyczki lub poeczenia kredytu dla mikro i matych
przedsgbiorcow na przedswziecia inwestycyjne i obrotowe oraz dla osoéb
rozpoczynacych dziatalné¢ gospodarcy,

» wydawania swiadectw pochodzenia oraz dokonywania czyendegalizacyjnych
dokumentow w obrocie raiizynarodowym,

= opracowania i wdrania planu marketingowego oraz planu rozwoju ekspor

» poradnictwa dla inwestoréw krajowych i zagranicamydojarzenia podmiotow
gospodarczych.

Izba Przemystowo - Handlowa Potudniowej Wielkopolsida i jest realizatorem autorskich
projektéw finansowanych z funduszy UE i betl pastwa.

Projekt: ,Informatyk - praca dzf i w przysziéci”- realizowany w latach 2010-2011
Finansowanie: EFS. Program: POKL, Dziatanie 6.Jaditerski projekt Izby.

Jego celem bylo utatwienie weja na rynek pracy osobom miodym, do 25zycia.,

pozostagcym bez pracy, poprzez podniesienie i nabycie nowiwalifikacji w stopniu

pozwalajcym na zatrudnienie beneficjentow w zawodzie infatyka.

Projekt: ,Nowe kwalifikacje, praca, przedgbiorczai¢ dla bezrobotnych kobiet”- 2007-2008
Finansowanie: EFS. Program: Sektorowy Program @ggna Rozwdj Zasobow Ludzkich
W ramach projektu przeprowadzono szkolenia z zakreakladania i prowadzenia
dziatalnGgci gospodarczej, ktore stanowity odpowieth zapotrzebowanie rynku. Wsparciem
doradczym i finansowym offe zostaty kobiety, ktore ukozyty 30 rokzycia, posiadaty
minimumsrednie wyksztatcenie, byty bezrobotne lub planowatent miejsce pracy.

Projekt: ,KIGNET — Podsie* Ustugi Komunalne”™-2006-2007

Finansowanie: SPO WKP. Program: Wzmocnienie insjiytwspieragcych dziatalnéc
przedsgbiorstw Dziatanie 1.1. - autorski projekt 1zby.

Skierowany do polskiego sektora komunalnego. Gidwnyjego celem byto okkeenie
potencjatu polskich przeddiorstw komunalnych, promocja innowacyjnych rozzen
w zakresie modelu zagdzania sektorem, zajdzania firng i swiadczenia ustug zgodnie
z zasadami gfymi w ,Biatej Ksiedze” UE.

Projekt: ,Utworzenie i Rozwdéj Centrum Innowacji i Wdzy Innowacyjnej Potudniowej
Wielkopolski w Ostrowie Wielkopolskim” — 2005-2007

Finansowanie: ZPORR. Program: Regionalne Stratag@vacyjne i Transfer Wiedzy
Dziatanie 2.6.

Autorski projekt Izby bdacy wynikiem realizacji strategii Izby w zakresie mwacniania
konkurencyjnéci regionalnej gospodarki. W czasie realizacji pktji nawazano wspotprac
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z ponad 440 przeddiiorcami z powiatow Potudniowej Wielkopolski. Jednaajbardziej
znacacych inicjatyw.

Projekt: ,KIGNET — izbowy system wsparcia konkureyjnosci polskich przedsgbiorstw’

— 2005-2007

Finansowanie: SPO WKP. Program: Wzmocnienie insjytuspieragcych dziatalné¢
przedsgbiorstw Dziatania 1.1 .

Izba byla uczestnikiem ogolnopolskiego projektu lizgavanego przez Krajoyv Izbe
Gospodarcz w Warszawie. W ramach projektu powstato 20 poddiematycznych. Izba
wspottworzyta m.in.: PodséeJednolity Rynek Europejski, Podsignnowacje oraz Podsie
Ustugi Komunalne.

Projekt: , Transformacja samorgdow gospodarczych w realiach Nowej Gospodarki. Szan
i zagra@enia dla regionalnych samogddéw gospodarczych i instytucji otoczenia biznesu”
Finansowanie: Polsko- Amerykska Fundacja Wolrigi. Program: RITA — najlepsze polskie
doswiadczenia

Projekt realizowany z izbami gospodarczymi z Drogpetrowska, Doniecka, Zapa®

I Charkowa. Jedno z najgkszych przedsiwzie¢ w Potudniowej Wielkopolsce w zakresie
wspOtpracy samogddw gospodarczych Polski i Ukrainy.

Projekt: ,Diagnoza stanu i potencjalu sektora turgggznego Miasta Ostrowa
Wielkopolskiego”
Finansowanie: Fundusz Grantowy dla Ostrowa Wiellskpego.

Projekt byt podstaw do budowania Strategii Rozwoju Sektora TurystygoneéMiasta

Ostrowa Wielkopolskiego.

Obecnie IPH Potudniowej Wielkopolski realizuje @nski Projekt Wspotpracy

Ponadnarodowej - Aktywizacja zawodowa miesak@w Wielkopolski, finansowany

z Europejskiego Funduszu Spotecznego, program: ROBkiatanie 6.1.1. Partnerem
w realizacji projektu jest Krajowa Izba Gospodarc&owny celem projektu jest redukcja
bezrobocia na obszarze 5 powiatbw wojewodztwa wpmdkskiego poprzez zmian

kwalifikacji zawodowych o0s6b bezrobotnych i bierhyzawodowo oraz wzmocnienie
skutecznéci oddziatywania aktywnych polityk rynku pracy pape wykorzystanie wiedzy
i doswiadcze partneréw zagranicznych.

Izba ustawicznie dostosowuje swogtrategs i plany operacyjne do zmienigg] Sk
rzeczywistdci. Dazy by uczyné z Izby silnego reprezentanfeodowiska gospodarczego
Potudniowej Wielkopolski oraz ligzego st partnera dla innych uczestnikOwycia
gospodarczego, politycznego i spotecznego.

W naszych staraniach, zmiergajch do rozwoju i promocji haszego regionu, pragryje
samym aktywn i tworczg wspotprae.

W ostatnich dwoch latach Izba wypracowata bardZwrelomerytoryczne stosunki z gdem
Miasta i Starostwem Powiatowym, sf@jsi tym samym licacym sk partnerem przy
realizacji inicjatyw gospodarczych i spotecznyclzigRi wspélnym staraniom, zmierzgym
do rozwoju i promocji haszego miasta i powiatu, iedgibie 1zby odbyway si¢ spotkania
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Przedstbiorcow z Prezydentem Miasta Ostrowa Wielkopolsiege Starogt Ostrowskim.
Spotkania realizowane sv uktadzie cyklicznym, raz na kwartal, i planuje &h kontynuacj
w latach naspnych.

Konstruupc plany operacyjne, wypeinigg Deklaragg Programow oraz zal@enia
strategiczne, 1zba przyjmuje jako zasadniczecpagice cele i kierunki dziata

v’ dziatanie na rzecz lokalnych przeglsbrcow i wzmocnienia konkurencyjba oraz
potencjatu przedsbiorstw,

v dziatanie na rzecz rozwoju przeglsibrczaici poprzez upowszechnianie Krajowego
Systemu Ustug (KSU) w celu zapewnienia najgaej jakdci ustug w kluczowych
obszarach wymaggych wsparcia (informacje dla przegsorcéw, porady,
wskazowki),

v nawigzanie m¢dzynarodowych kontaktoéw i wspotpracy z innymi izhamppodobnymi
organizacjami,

v' wykorzystanie maiwosci | pojawiapcych sé szans pozyskaniasrodkéw
z zewrtrznych zrodet finansowania i za ich pompcwytworzenie palety
nowoczesnych i innowacyjnych ustug dla czionkéw ylzloraz lokalnych

przedsgbiorcéw,

v/ opracowanie strategii edukacyjnej (pakietu ustugokniowych, w tym: szkole
sympozjow i konferencji) magej na celu nabywanie wiedzy i podnoszenie
efektywnaci podmiotdw gospodarczych oraz nabycie ugtiegci nowoczesnego
gospodarowania,

v' wspotorganizowanie misji handlowych, imprez targetvyi wystawienniczych dla
promocji cztonkdw Izby i regionalnego biznesu,

v' witgczenie Izby w proces budowania spotéstera informacyjnego jako organizacji
bedacej nadawg i odbiorg w globalnym systemie wymiany informacji gospodaj¢cz
spotecznej i ekonomicznej,

v stwarzanie warunkéw do poznania i zastosowania nommaw obowizujgcych
w Unii Europejskiej a &dacych podstaw prawry dziatania polskich przedgiiorstw.

v’ wigczenie s w dziatania zmierzage do poprawy bezpieazgwa obrotu
gospodarczego i ochrony przed nieuczcikonkurency. Promocja etyki i kultury
przedsgbiorczaci,

v' zwiekszenie zakresu wspoéipracy z Krajpwzbg Gospodarcz w Warszawie oraz
innymi izbami gospodarczymi.

Przedstawiona Strategia jest podsiado kreowania planéw operacyjnych pgikujacych
zycie codzienne Izby i jej dziatalb@

Jest take uporadkowanym katalogiem celéw, ktérych realizacja paveirprzyczyni sie do
zwickszenia pozycji konkurencyjnej przee¢lsiorstw, cztonkéw Izby i samej Izby jako
reprezentant&odowiska gospodarczego Potudniowej Wielkopolski.

Whnioski

W pocatkach transformacji w gospodarce pojawity spontanicznie tworzone
struktury samorgdu gospodarczego, takie jak: Bussines Center CleMvjatan, Krajowa Izba
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Gospodarcza ze swoimi jednostkami lokalnymi jakrBoave Izby Gospodarcze oraz Izby
Strukturalne (importeréw, eksporterow, inwestordakierowane na tme kraje i regiony
swiata). Wszystkie te struktury reprezegtakreslone grupy przedsbiorcow i powstawaty
w duchu pluralizmu z autentycznych potrzeb przgasrcow poszukujcych w grupowym
dziataniu oparcia i rozwoju swojego biznesu.

Sq zapewne w rym stopniu przydatne i pomocne. Struktury t¢ jednak stabe
I rozproszone, a kala z nich obejmuje tylko bardzogski wycinek dziatda w obrbie, tak
napraw@ nielicznej grupy cztonkow. Tak rozproszony PolsRamorad Gospodarczy
z reguly bez inicjatywy legislacyjnej ma niewielkiptyw na rozwizania systemowe
gospodarki.

Od lat tematem dyrnym jest konieczrid nowelizacji Ustawy o Samagdzie
Gospodarczym. Polska gospodarka oczekuje refolenywatym reformowaniu potrzebuje
silnego reprezentanta catej klasy biznesowej zatbike okrélonymi wzajemnymi relacjami
z Radem i samorgdami lokalnymi. Obserwuje giduza nieclg¢ wszystkich Rzaddéw

i lideréw partii do podjcia tej inicjatywy legislacyjnej, ponievianaruszataby ona utrwalony
personalnie i skostniaty system.

Istnieje konieczn& pogkbionej debaty wszystkich struktur samgmta i wypracowania
kompromisowych rozwizan tak by doréwné pozycji Samorgdom Gospodarczym krajow
rozwinigtej demokracji.

Na tle zaprezentowanej z konieczoiocogdlnikowo sytuacji w kraju pozycja funkcjomuajch

w Aglomeracji Kalisko- Ostrowskiej dwdch samaabw Gospodarczych Kalisza i Ostrowa
jest staba i niewystarczga o zbyt niskim potencjale ktéry z trudem staisa¢ wykorzysta

do realizacji zadaobecnych i przysztych wyzwiggospodarczych.

Izby te nie posiadagjwlasnego magku ktory mogitby generowa srodki na dziatalnét
statutows, z trudem utrzymuyj sic ze sktadek cztonkowskich i wspomaganessdkami

z konkursow z Wojewodzkiego Regionalnego Progranper@cyjnego przeznaczanymi na
obstug: administracyja projektow. Wobec ogromnej padaréznorodnych bezptatnych form
szkoler zanikreta catkowicie dziatalng& komercyjna-zrédito uzupetniajcych dochodow.
Praktycznie wyczerpanérodki europejskie i martwy okres aplikacjrodkow do czasu
rozwinigcia nowej perspektywy finansowej do roku 2020 rowigipokoj o przetrwanie nie
tylko 1zb Gospodarczych ale i innych IOB.

Blizsza analiza dziataldoi Instytucji Otoczenia Biznesu wskazuje, ich aktywné¢ czesto
jest podejmowana nie w oparciu o zapotrzebowanienpatéw gospodarczych a w oparciu
o mazliwosci zdobycia pieridzy koniecznych dla istnienia.

Najwigkszym problemem IOB jest brak funduszy na finaresu® bardzo skromnej vz
symbolicznej funkcji administracyjnej .Na szézie wérod animatoréw tej dziataldoi nie
brakuje inwencji, zapatu i ¢li do pracy.

Realizacja Projektu ,Sée Wspotpracy Aglomeraciji Kalisko Ostrowskie]” nak@uwrecz
konieczng¢ utworzenia sieci wspétpracy I0B i przypisanie fajikoordynatora wiogcej
pod wzgtdem zasobow materialnych i kadrowych jednostce.
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Koniecznym jest take wypracowanie na nowych zasadach powszechnegoepstiwa
wszystkich bez wyjtku IOB z samorgdamigmin a zwiaszcza miast Kalisza i Ostrowa WIkp.
tak, by podejmowane inicjatywy byly spojne z pdtgywtadzy lokalnej , celnie i skutecznie
adresowane do odbiorcow i efektywnie wykorzystywane

- 2ok Fundadja
‘ Kaliski inkubator
Przedsigbiorcrodd

www.Kip.kalisz.pl

8. Fundacja Kaliski Inkubator Przedsiebiorczosci rodzi se w 1993 r. z inicjatywa Rady
Miejskiej Kalisza, ktora ustanawia Fundagjaliski Inkubator Przedsbiorczaci.

W tym czasie powstaje tai z inicjatywy Wojewody i samogdow lokalnych - Agencja
Rozwoju Regionalnego S.A. oraz przy udziale Rediywh Izb Gospodarczych Kalisza,
Ostrowa WIlkp., Pleszewa i samgtbw lokalnych Fundusz Pgizeax Kredytowych Sp. z o.o.

Fundacja Kaliski Inkubator Przegbiorczaci 2z powodzeniem rozpoczyna dziatalé@o
w 1994r. w projekcie Ministerstwa Pracy i Politypotecznej TOR 10 , uzyskiaj wsparcie
finansowe na utworzenie w Kaliszu Inkubatora Prizgulerczaci, Osrodka Whpierania
Przedstbiorczagci oraz Fundusz Rozwoju Przegsiorczaci .

Miasto Kalisz przekazuje na 20 lat Fundacji nirogé zakupiom po bytej fabryce
.Kalimet” i tak inicjatywa rozwija si z sukcesem do dziNiestety mimo pocitkowego
entuzjazmu ,z powodzeniem przeprowadzonego utwi@zerejestracji oraz zgromadzenia
znacznej cgci potencjalu materialnego inicjatywy Agencji Rozwo Regionalnego

i Funduszu Paeczen Kredytowych umarty z powodu braku determinacji ankekwencji
dziatar organizatordw.

Fundacja nieprzerwanie inicjuje od 1994 r. i raghkz dziatania na rzecz rozwoju
gospodarczego, rozwoju przeglsbrczaci oraz innowacyjnéci sektora MSP w migie
Kaliszu i subregionie kaliskim.

Fundacja jest partnerem witadz samdmvych Kalisza, wspiera zadania z zakresu
rozwoju gospodarczego i pomocy spotecznej wsaigei regionie.
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Podstawowym celem jej funkcjonowania jest wspigrawszelkich dziala, ktére
przyczyniaj Sie do rozwoju regionu poprzez eizy innymi promowanie idei
przedsgbiorczaci i proaktywndci.

Cele statutowe Fundacji realizowange mprzez wyodibnione w strukturze organizacyjnej
komorki tj.: Fundusz Rozwoju Przedsiorczaci (FRP), Grodek Enterprise Europe
Network (EEN) oraz Punkt Konsultacyjny Krajowej 8ieJstug (PK KSU).

W latach 2001 — 2007 Fundacja samodzielnie orawvsgdtpracy z polskim i zagranicznymi
partnerami zrealizowata szereg projektow o wymianzglzynarodowym tj.:

= 2001-2004 udziat w Sieci Regionalnych Centrow infacji Europejskiej, ktora
powstata z inicjatywy Urgdu Komitetu Integracji Europejskiej,

= _NEXT”w ramach programu Leonardo da Vinci,

= w ramach Inicjatywy Wspélnotowej INTERREG IIIC wtdh 2004 — 2006: Triple
Helix, MODI, T2MT, EKC. Ponadto, przy Fundacji dizbOsrodek Euro Info Centre,

= wramach programu SAVE powstata Agencja Poszan@vanergii,

= w latach 2005-2006 Fundacja prowadzitasr@dek Regionalnego Funduszu
Spotecznego.

Fundusz Rozwoju Przedddiorczaici - FRP udziela payczek osobom bezrobotnym na
utworzenie nowej wilasne] dziatalim gospodarczej oraz mikro, matym drednim
przedsgbiorcom na rozwoj firmy i tworzenie nowych miejpcacy. Na ten cel dysponuje
srodkami z naspujacychzrédet:

» Fundusz Rozwoju Przedgiiorczoici ,TOR#10” dla o0s6b bezrobotnych

rozpoczynagcych dziatalné¢ gospodarcz

» Pogyczka Globalnaw ramach Inicjatywy Jeremie dla przedsorcow na rozwdj

I ekspangj firmy,
= Srodki wlasne Fundacji pozyskane z dotacji uzyskhnyz programu SPO WKP
i PARP na rozwdj lokalnej i regionalnej przegtsorczaci,

Enterprise Europe Network - EENo migdzynarodowa steorganizacji wspierania mikro-,
matych isrednich przedsbiorstw powotag przez Komis} Europejsk, w ramach Programu
ramowego na rzecz konkurency§oeoi innowacji (2007-2013). @odek ENN w Kaliszu
dziata w konsorcjum pod nazwB2Europe West Poland. Konsultancér@dka Enterprise
Europe Network realizgj dziatania polegafre na dostarczaniu przeglsiorcom z terenu
Potudniowej Wielkopolski zintegrowanego pakietuugsivspierajcych biznes i innowacje:
szkolenia, warsztaty, panele biznesowo-dyskusyjrgietdy kooperacyjne, ustugi
informacyjno-doradcze obejnyge zagadnienia zwzane z prowadzeniem dziatakco
gospodarczej oraz programami i formami wsparcigPMaudyty technologiczne, spotkania
brokerskie i misje, przygotowywania i promocja ofewspotpracy, aktywny udziat
w spotkaniach/szkoleniach/konferencjach sieci wuceadobycia dodatkowe] wiedzy
i kwalifikacji oraz promocji konsorcjum.
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Od marca br. FKIP realizuje projekt systemowy PieiskAgencji Rozwoju
Przedsjbiorczaici ,Zapewnienie ustug z zakresu rozwoju firmy dlezgds¢biorcéw oraz
os6b zamierzagych rozpocgé dziatalng¢ gospodarcz w formie one-stop-shops”
wspoffinansowany zesrodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego #uszu
Spotecznego w ramach Poddziatania 2.2.1 Prograneradpnego Kapitat Ludzki na lata
2007-2013.

Ustuga informacyjna to podstawowa ustugaadczona przez Punkt Konsultacyjny KSU
polegajca na bezptatnym przekazywaniu spersonalizowarejnracji biznesowej lub pro-
biznesowej z zakresu m. in. finansowania inicjaggagpodarczych (powstanie firmy, rozwdj,
dywersyfikacja, inwestycje, szkolenia, doradztwained), podatkéw, administracyjno-
prawnych aspektoéw zaktadania i prowadzenia dziesalngospodarczej. W ramach ustugi
informacyjnej, klienci mog dowiedzi€ sic wszystkiego na temat dziatakod gospodarczej,
tj.:

» jak, krok po kroku, zaloy¢ wiasr firme;

» skad i w jaki sposob pozyska srodki finansowe na zakenie lub rozwoj

przedsgbiorstwa;

» jak pokonywa problemy pojawiajce s¢ w biezacej dziatalngci;

» gdzie i jak uzyska& wsparcie specjalistyczne np.: 2yozki, pokczenia, wsparcie

proeksportowe, transfer technologii.

Szczegotowy zakres ustugi informacyjnej obejmuje:

administracyjno-prawne aspekty zaktadania, prowmaidzéziatalnéci gosp.,
zatrudnianie cudzoziemcow,

swiadczenie ustug na odlegty w tym elektronicznych,

prawo ochrony konkurencji,

spoteczyp odpowiedzialnéé biznesu (CSR),

ochrorg wiasndci intelektualnej,

systemy jakéci ISO 9001 i HACCP,

rozwoj zasobéw ludzkich,

wykorzystywanie technologii informacyjnych,

ochrorg interesow klientow, konsumentéw (wykorzystanie Bhiaz ZBP),
moaozliwos¢ uzyskania finansowania dziatakwd z raznych zrodet,

wymogi ochronysrodowiska w dziataln&ci przedsgbiorstw,

prawo zamowig publicznych,

zakres korzystania z bazy CEIDG, platformy ePUARIgIsu elektronicznego, profilu
zaufanego ePUAP,

podstawowe informacje nt. ustug specjalistyczny&iK

inne, stwierdzone w trakcie diagnozy.

VVVVVVYVYYYVYYVYVYY

Y VYV

Ustuga informacyjna - opieka nad klientem polegaj na wsparciu konsultantow
w okresleniu, wyborze i wspotpracy z podmiotami ofeyxymi ustugi specjalistyczne m.in.
finansowe, proinnowacyjne czy proeksportowe.
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W przypadku kiedy klient jest zainteresowany sketagiem 2z ustug funduszu
pozyczkowego, pafczeniowego, innej instytucji finansowej czywiadczcej ustugi

proinnowacyjne lub proeksportowe, konsultant PK KSbhaze obpé ,o0pieky”

przedsgbiorstwo oferujc:

» przedstawienie szczegotowej oferty poszczegolngstyiuci;

» wyjasnienie kwestii problemowych dot. wspotpracy;

= umowk klienta na spotkanie z pracownikiem instytucji;

= wsparcie merytoryczne na etapie podpisania umolypazniejszej realizaciji.

W ramach prowadzonej dziatakuwd Punkt Konsultacyjnywiadczy take ustugi doradcze -
asysta w rozpoeziu i prowadzeniu dziataldoi gospodarczej. Produktami pracy
konsultantéw bdzie zawsze powstata w trakcie ustugi doradczejudwntacja, np.
przygotowany wniosek kredytowy, elementy planu retinrgowego czy biznes planu, analiza
SWOT, wniosek dogglu, wniosek o rejestracjv CEIDG czy wezwanie do zaptaty.

Ustuga doradcza — asysta w rozpoczynaniu dziataellgmspodarczey:

» wstgpna diagnoza potrzeb klienta,

= konsultacje nt. profilu planowanej dziataeg

= analiza SWOT planowanej dziatakon

» analiza form irodet finansowania dziataldai,

= pomoc w przygotowaniu biznes planu,

= wybor formy organizacyjno-prawnej prowadzenia daiaéci gospodarcze),

» przygotowanie dokumentow nieginych do rejestracji dziataléo gospodarczej,

= pomocy w rejestracji dziataldoi gospodarczej w bazie CEIDG oraz dokonywania
zmian w dalszym etapie jej prowadzenia.

Realizacji ustugi obejmuje maks. 16 godzin dora@dzfwiadczonego przez konsultanta na
rzecz klienta planggego zataenie dziatalnéci gospodarczej. Ustuga jest odptatna przez
klienta w minimalnej wysokgei 160 zt brutto, co stanowi 10% jej waitn

Ustuga doradcza - asysta w prowadzeniu dziatairgpspodarcze;j:
= diagnoza potrzeb biznesowych klienta,
= wsparcie doradcze w 4 podstawowych obszarach ttmaé firmy, tj.:

» spetnianie wymogow formalno-prawnych dotycych prowadzenia dziataldc
gospodarczej,

= marketing przedsbiorstwa,
* organizacja przedsbiorstwa,
» finanse przedsbiorstwa.
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Realizacja ustugi obejmuje maks. 24 godziny domadZtviadczonego przez konsultanta na
rzecz klienta. Ustuga jest odptatna przez klientnaksymalnej wysokii 240zt brutto, co
stanowi 10% jej wartei.

8. Klastry gospodarcze

W dzisiejszej rzeczywiskoi szczegllp uwag nalery zwrock na powstajce w r@&nych
brarzach, w rG@nych sferach dziataldoi gospodarczej klastry gospodarcze.

Klaster gospodarczy to grupa niezalgch przedsbiorstw, ktore podejmyjwspoine
przedsgwziecia gospodarcze. Przeglsiorstwa te mog jednoczénie ze sob konkurowd
I wspotpracowa.

W najprostszym przypadku klaster jako plaszczyznapohziatania catkowicie
niezalenych przedsibiorstw nie wymaga dla swego istnieniadnego dodatkowego bytu.
Wobec podejmowanych wspélnych dziajaowstaje jednak z biegiem czasu potrzeba jakiej
wspolnej, zinstytucjonalizowanej reprezentacji, &iowarzyszenia , fundacji lub spotki.

Z uwagi na ra} tej instytucji w dziataniu klastra moa wyr&ni¢ klastry naturalne
i klastry z brokerem.

Klastry naturalne to takie, w ktorych wspétdziatanie przeglsibrstw odbywa si na
zasadach zwyczajnych, rynkowych peman pomicdzy podmiotami.

Wspllne stowarzyszenie lub fundacja ufatwia jedymirzeptyw informacji oraz
reprezentuje interesy przeesiorcéw wobec wiadz sdowych i samorgdowych.

W przypadkow klastrow z brokerem broker nie tylko aktywnie uczestniczy
w podejmowaniu wspélnych przegsizigé, ale pomaga w ich rozliczaniu, wprowadgaj
standardy i generalne zasady.

Klastry % coraz waniejsze dla gospodarki, poniewvaposiadaj zdolng¢ do
wykorzystania trudno doginych zasobow. Takimi zasobami moly¢ srodki produkcji,
moce produkcyjne, cz§rodki dostpne w ramach funduszy europejskich. Takimi zasobami
sg rowniez informacje dotyczce specjalistycznej wiedzy.

» Z tego puktu widzenia mma wyr@ni¢: Klastry zasoboweukierunkowane na
optymalne zagospodarowanie zasobdéw. Taki klaseemwigimaga stawiania innych
celéw uzasadniagych jego istnienie.

» Klastry produktowe skupiajce podmioty gospodarcze wokét wspolnych
produktéw. Kwestia dogpnych zasobow stajecsiv takim klastrze drugoezina.

Ministerstwo Gospodarki przyjmuje defingcjklastra jako elastycanforme wspotpracy
horyzontalnej pongdzy trzema grupami podmiotow, tj. przedsorstwami, jednostkami
naukowo — badawczymi oraz wiadzami publicznymi. gfrapy podmiotéw maj tworzye
srodowisko utatwiajce intensywne procesy interakcji i kooperacjietizly poszczegolnymi
uczestnikami narodowych i regionalnych systemowowacji. Tak zdefiniowana struktura
nosi nazw potrojnej helisy.

Definicja ta jest precyzyjna i podkta nasgpujace elementy:
1. Wspotpraca ma liyelastyczna, a wc nie ma by uregulowana jedy stah umows.
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2. Wspdlpraca ma ldyhoryzontalna, czyli ma dotyczypodmiotéw dziatajcych w tym
samym segmencie rynku, w tym fakpodmiotéw konkuragych ze sodp
3. Dziatania w ramach klastra napy¢ zwigzane z polityly innowaciji.

Kluczowe dla tej definicji jest spostrzmnie, ze innowacje powstgjnie tylko w obgbie
poszczegolnych jednostek, alessto g zwigzane z efektem synergii, ktory jest aiavy do
uzyskania wskutek wspotpracy. W tej sytuacji zaga@ist mowienie o systemach innowacji,
zarowno jako o narodowym systemie innowacji, jakrégionalnym systemie innowaciji.

Regionalny system innowacji to zbidr znorodnych podmiotéw, wptywagych na
procesy innowacji oraz pow#an (relacji) zachodazych medzy nimi. Jest to system
podmiotéw, interakcji i zdarze ktore w wyniku synergii powstana konkretnym terytorium
I prowadz do zwkkszenia zdolngi absorpcji i dyfuzji innowacji w regionie.

Regionalny system innowacji to ukfad interakcji radzcych pomedzy sfeg nauki,
B + R, przemystem, systemem edukaciji, finansowaidatpublicznych, sprzyjajy procesom
adaptacji i zbiorowego uczeniag¢siPodstaw jego dziatania jest istnienie pa@en
sieciowych orazrodowiska innowacji.

Nie ma watpliwosci, ze wianie klastry jako struktury spotearstwa sieciowego sprzypj
innowacyjngci. Stanowa one alternatyws dla korporacji strategi rozwoju tzw. bran
technologicznych. Funkcjorujone jako struktury lokalne, integagj dziatania ludzi wokot
lokalnych potrzeb i mdiwosci. Jest to bardzo dobry spos6b na zagospodarowaikalnych
zasobow lokalnych.

www.klaster.kalisz.pl

9. Klaster Spaywczy Potudniowej Wielkopolskizostat powotany z inicjatywy Regionalnej
Izby Gospodarczej w Kaliszu , Pleszewskiej Izby @aukarcze) i I1zby Przemystowo
Handlowe] Potudniowe] Wielkopolski w Ostrowie Wiellolskim 16 wrzénia 2009 roku.
Klaster to geograficzne skupisko wzajemnie p@anych firm, wyspecjalizowanych
dostawcow, jednostekwiadczcych ustugi, firm dziatacych w pokrewnych sektorach
I zwigzanych z nimi instytucji w poszczegolnych dziedzimakonkurugcych medzy soly ale
takze wspotpracujcych. Autorami inicjatywy bylo 12 przedsiorstw sektora rolno —
spazywczego z Potudniowej Wielkopolski, ktore uchwaldatut dla powstagego Klastra.

Misja Stowarzyszenia jest utworzenie w potudniowe] Wopldlsce silnej i stabilnej
organizacji potraficej sprosta wspotczesnym wymaganiom, ktore stawianezed bram
rolno - spaywcza.

Powstanie Klastra Spgwczego Potudniowej Wielkopolski byto odpowieginia oczekiwania
przedsgbiorcow brary spaywczej, dotycice pogébienia powszan kooperacyjnych
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w swojej dziatalnéci oraz rozwingcia dziatah szkoleniowych, promocyjnych, doradczych
I marketingowych zwizanych z podnoszeniem innowacyjoioi sprawndci funkcjonowania
powigzania kooperacyjnego .

Historycznie region potudniowej Wielkopolski — olad Kalisza, posiadaj naturalne
zaplecze wytworcze oraz potencjat i zaplecze suoawecdla zbudowania bardzo silnego
rynku brarty spazywczej.

Ta brarta gospodarki w sposébywiotowy sie rozwija poniewa rosnie zapotrzebowanie
spoteczne na wysoko przetworzomoby i zdrowg zywnosé, ma znacgcy i ciggle rosncy
udziat w ogdlnym potencjale Aglomeracji Kalisko @stskiej i Wielkopolski.

Obecnie Klaster obejmuje 26 firm z subregionu kadigo i konhskiego - producentow
dodatkow do zywnaosci, stodyczy, przetworow mlecznych i ¢snych, przedsbiorcow

konfekcjonujcych i dystrybuujcych przyprawy, produkagych maszyny i urgzenia dla
przetworstwa spywczego, a take dystrybutoréw produktdéviywnosciowych na obszarze
wojewddztw: wielkopolskiego, dolstyskiego, slaskiego i tddzkiego. Niektore z firm
funkcjonup na rynkach calego kraju, Unii Europejskiej az&alzji i Afryki Pétnocne;.

Czionkami Klastra g ponadto Uniwersytet Ekonomiczny i Przyrodniczystitut Logistyki
I Magazynowania, Przemystowy Instytut Maszyn Ratgch w Poznaniu a tak
Politechnika Pozneska.

Dotychczasowe dziatania skupiaty sia budowaniu systemu wzajemnego zaufania gayi
cztonkami Klastra oraz szerzeniu wiedzy o potrzebigozliwosciach budowania systemow
powigzan sieciowych , podejmowania wspollnych przedsie¢ stuzacych podnoszeniu
konkurencyjnéci, obnizaniu kosztow i wzajemnego transferu technologii.

Kluczowym dziataniem Klastra byla realizacja pkije finansowanego z Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Priorytéforikurencyjné¢ Przedsibiorstw —
Rozwdj Sieci i Kooperacji — Dziatanie 1.6 p,WWdrazanie nowoczesnych technologii IT
oraz ITC stggcych podnoszeniu jaksei sprzeddy, promocji oraz komunikacji w Klastrze
Spaywczym Potudniowej Wielkopolski Stowarzyszenie visga”.

Catkowita warté¢ projektu to 836 600 PLN brutto. Uzyskal on dofisawanie
z Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacymegwysokdci 595 000 PLN netto
t. j. 85% wartéci projektu. Wktad wiasny, w wysokoi 105 000 PLN zapewnili beneficjenci
projektu.

Za zgromadzonérodki zakupiono najnowoczeiejsze urzdzenia teleinformatyczne, ktére
postuwzyty uruchomieniu wiasnej serwerowni , portalu imgtowego oraz Wirtualnej Gietdy
Towarowej padczonej z systemami informatycznymi firm — cztonki&lastra.

Wszystkie przedswzigcia podejmowane przez Zadz Klastra stia dalszemu doskonaleniu
nowoczesnych sposobow komunikowania lsiipugcych ze sprzedagymi. Przyczym sie
do obrotu produktami na miarXXl wieku. Utatwiat beda podmiotom gospodarczym
skupionym w ramach Klastra sprzedawanie tego, coredukowali, a kupuacym
handlowcom i kupcom na targowiskach, $§di@ielom hurtowni, marketéw i sklepow —
bezpdredni kontakt z producentami.
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Bedzie to kolejny etap bezposredniego wzmacniania relacji biznesowych w sektorze
B2B.

Zadania podejmowane przez Klaster zgtualszemu budowaniu struktur utatwi@ych
przeptyw informacji, sprzyjaj procesom uczenia ¢sii pobudzania innowacyjsoi oraz
zwickszap zaangaowanie s¢ w rozwoj firm wspolnymi zakupami spm i surowcow
w skali regionu i kraju.

W 2011 roku Klaster Spgywczy zostat beneficjentem 100 000 PLN w ogtoszbnpezez
Marszatka Wojewddztwa dwoch konkursachWielkopolskie Klastry na rzecz
innowacyjnaci”.

W ramach grantéw wykonano i przeprowadzono miedaymi:

v' 2 spotkania podnogze mdliwosci rozwoju przez innowacje i zgkiszagcych
dyfuzje wiedzy i technologii:
platformy internetowej” LEM dyfuzja innowacyjso MSP.
2 Spotkanie — Marketing technologii i negoggaw transferze technologii-dobre
praktyki zaradzania i wdraania innowacji.
v' 2 analizy- ekspertyzy:
1 Analiza potencjatu i wykorzystanie wzajeramysynergii pomidzy podmiotami
Klastra Spaywczego Potudniowej Wielkopolski.
2 Analiza kierunkébw rozwoju platformy oprograwania aplikacji www
Wirtualna Gietda dla Klastra Sppwczego Potudniowej Wielkopolski.
v' 5 spotkai pogkbiajgcych wspotprag pomiedzy cztonkami IK i samym Klastrem:
a) Zastosowanie nagdzi informatycznych na licencjach ,Open Source’pvacy
przedsgbiorstw przemystu spgywczego:
b) Marketing technologii i negocjacje w transferze hiealogii-dobre praktyki
zarzdzania | wdraania innowaciji.
c) Spin off jako nargdzie transferu technologii.
d) Skuteczne zaszlzanie zespotem sprzega
e) Wspoltpraca z klientami strategicznymi.

Ponadto opracowano i wydano drukiem w naktadzied28§remplarzy okazgimonografia
Klastra - dobre natzizie promocji Inicjatywy Klastrowej i firm Klastra.

W ostatnich dniach czerwca Klaster $poczy otrzymat kolejny grant w wysokoi 50 tys.
PLN w konkursie Marszatka Wojewddztwa Wielkopokgid ,Vouchery dla Inicjatyw
Klastrowych” Pozyskangrodki przeznaczone zostama opracowanie modelu grupowych
zakupow firm klastrowych przy udziale Instytutu listyki i Magazynowania. Wdt@nie
tego modelu przy wykorzystaniu Wirtualne] Gieldy macni sik powigzania
kooperacyjnego, ob#y koszty i poprawi konkurencyjsoé.

Firma Klastra Hortimex Plus Sp. z 0.0. Sp. komaody w blzniaczym konkursie
»vouchery dla przedsibiorstw”

Otrzymata bonus 30 tys. PLN z przeznaczeniem nacopranie modelu marketingowego

firmy i zawieszeniu go na portalu internetowym.
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W porozumieniu z krakowsk firmg TM SYS Sp. z o.0. Klaster zakupit 5 licencji
oprogramowania projektowego IRONCAD w technologd &tére udosipnia czionkom
klastra. Firma dystrybucyjna udephita klastrowi dla celéw dydaktyczno-naukowych 100
szt. licencji nieodptatnego oprogramowania

(wartas¢ ok. 900 000 PLN) ktére przekazane zostaty wspolggaym z Klastrem uczelniom

i szkotom ponad gimnazjalnym.

Klaster posiada pierwotne opracowanie StrategivRya.

Aktualnie wdraa Program Promocji i Marketingu koncengwjuwag na programie
internacjonalizacji Klastra.

Bliska i owocna wspotpraca z Waem Marszatkowskim oraz s@dkiem Enterprise Europe
Network dziatagcym przy Fundacji Kaliski Inkubator Przeglsiorczaci umazliwita firmom
klastrowym udziat ngdzy innymi w :

» targach Ryga Food na totwie

» targachzywnaosci i rozmowach kooperacyjnych ANUGA w Kolonii

» targach producentow maszyn gpaczych ANUGA FOODTEC w Kolonii

* misji gospodarczej i targaclywnosci PETERFOOD w St. Petersburgu

W marcu i czerwcu 2012 roku Klaster uczestniczyKenferencjach Europejskich Klastréw
Sparywczych w Portugalii . Obie konferencje a zwlaszczerwcowa zapogikowaty ide
budowy sieci wspétpracy Klastréow europejskich podmcjami najbogatszych i najbardziej
doswiadczonych Klastréw PIC PLANT INTER CLUSTER z Feiini AGROKLUSTER
RIBATEJO z Portugalii.

Z funduszy obu Klastrow uruchamiany jest portal teppngciowy REDE INOVAR
(www.redeinovar.pt) na wzor FACEBOKU dla tej inicjatywy ktoryekzie nargdziem wymiany
doswiadcze, dobrych praktyk zrédtem poszukiw& inspiracji do nowatorskich projektow
I wspoélnego aplikowanig&rodkow na cele badawcze i wdaamie rozwgzai innowacyjnych.

Celem tego przedswziecia jest maliwie najpetniejsze wykorzystanie wiedzy, sswadczeé

i rezultatow badawczych Europy Zachodniej i kwaj&towarzyszonych a naphie
wiaczenie kaliskiego Klastra w partnerstwie z innyntas€rami w Programy Ramowe Unii
Europejskiej, ktore dotychczas wykorzystywane prPeisk w niewielkim stopniu. Nowa
perspektywa finansowa na lata 2014-2020 oraz 8ranogamowy przewiduje fundusze na
poziomie 100 mld euro z przeznaczeniem na:

» zréwnowaone programy produkcplywnaosci

» bezpieczastwo zywnosci nakierowane na cztowieka np. badania mikrobiicioge,
fotometryczne itp.

» okreslanie zasad poréwnywania tradycyjnych i innowacgmyechnologii

» badanie i dobdér okséonych gatunkéw warzyw i owocéw do oklenego typu
produkcji i procesow przetworczych / niaemie, wysoka temperatura, pole
magnetyczne, wysokiegiienie itp.
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> efektywne wykorzystanie energii i zasobéw w prochgarodukcyjnych
» ochrona przed CO2

W trakcie europejskiej konferencji klastréw spaczych zaprezentowane zostaty rownie
whnioski komisji europejskiej z poprzednich persgekfinansowych i programow ramowych,
z ktérych wynikag zatlazenia do kolejnych edyciji.

Z przedstawionych informacji wynikatae nowe konkursy w programach 8 P&ldmiaty
znacznie uproszczona dokumenga@raz utatwa start nowym inicjatywom i nowym
przedsgwzigciom.

Premiowane {dzie podejcie proinnowacyjne oraz maksymalne wykorzystanienitvw
bada naukowych a nie dotychczasowesw@adczenie w programach Unii Europejskiej.

W tym kontekcie wspétpraca mdzynarodowa w powkaniu ze strategiwykorzystania
takze planowanych znagaych srodkow krajowych (w projekcie krajowym bazetu 20 mid.
Euro) i wojewoOdzkich przyhtia szanse na utworzenie Laboratorium Badawczo
Rozwojowego braty spazywczej w Kaliszu.

Inicjatywa ta jest koniczna poniewaynamiczny rozwoj braty spaywczej w Aglomeracji
Kalisko Ostrowskiej a tatle w catej Wielkopolsce oparty jest o tradycyjne oagt produkcji
z niewielkim wykorzystaniem innowacyjnych technalogaangaowaniem sfery badawczo-
rozwojowe;j.

We wrzéniu biezagcego roku w porozumieniu z Widem Marszatkowskim Wojewodztwa
Wielkopolskiego 12 firm Klastra uczestniézyedzie w misji gospodarczej towarzysej
targom World Food Moscow a w jmzierniku w kolejnej misji towarzygeej targom
zywnosci Sial w Paryu wspartej licznymi kontaktami brokerskimi z eurigkemi partnerami
biznesowymi przygotowanymi przezrodek Enterprise Europe Network.

W przysztym rok kaliski @odek Enterprise wspdlnie z Klastrem przygotaywyjazdy
na kolejne targi do Kolonii i Moskwy pstzone z ekspozygjtargows firm klastrowych
w ramach jednego dago regionalnego stoiska.

Klaster Spaywczy charakteryzuje siobecnie brakiem powzan kapitatowych.

W sieci dominuy przedsgbiorstwasrednie z udziatem polskiego kapitatu. Pgrania w sieci
s3 niewielkie, brakuje przede wszystkim p@uén kooperacyjnych, choctaw klastrze
istnieje reprezentacja sektora B + R, to jednaktgféej wspotpracy zdecydowanie naje
Zwicksz\e.

>WKL

www.wkl.org.pl

10. Wielkopolski Klaster Lotniczy

Kilkudzieskcioletnie tradycje w produkcji lotnicze] Kaliszangkomicie wyksztatcona kadra
specjalistow oraz ogromna baza materialna r&grego w okresie PRL pracodawcy WSK
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PZL Kalisz staly si podstawy zbudowania i zrestrukturyzowania jednego z naggsaych
sektorow przemystu miasta. Nacéai obiektow i terendw bytej WSK Kalisz, kanadyj$kiatt

& Whitney, firma o swiatowej renomie a tale kooperujce z nj firmy amerykaskie

I kanadyjskie Vac Aero Kalisz, Meyer Tool PolandHamilton Sundstrand Kalisz, Tekneguip
Kalisz, zatrudnigj blisko 2400 pracownikow. Nadal powey potencjat produkcyjny

i technologiczny stanowi Wytwoérnia Spta Komunikacyjnego PZL SA zatrudriap blisko
600 pracownikow i 170 w spotkach corkach.

Rozwéj bramy lotniczej stat si okazp do zaciénienia wspOtpracy poraizy
funkcjonugcymi firmami. Utworzyly one 15 maja 2009 rokistowarzyszenie
Przedsgbiorcéw Przemystu Lotniczego ,Wielkopolski Klastéotniczy”, organizag} ,non
profit”, skupiagca przedstawicieli firm zaangawanych w dziatania na rzecz podnoszenia
konkurencyjnéci brarry lotniczej w Polsce.

Celem stowarzyszenia jest: tworzenie warunkéw gapmych rozwojowi przedsbiorstw
przemystu lotniczego, powstawaniu wynalazkow, e wytkowych i rozwhzan
racjonalizatorskich, promowanie ich za granioraz wspieranie lokalnych inicjatyw,
majcych na celu podnoszenie konkurencymaorzedsgbiorstw ,Wielkopolskiego Klastra
Lotniczego”.

WKL jest mtodym powdzaniem kooperacyjnym.

Przed jego ustanowieniem firmy zajmielskie przeprowadzity liczne spotkania, na ktdry
najpierw zostaty zaprezentowane potrzebydieq firmy z osobna, a fdiej wspodlne obszary
dziatamn dla wszystkich #dz kilku firm, szczegolnie w aspekcie potrzeb badawbz
i kadrowych. Proces ten trwat niemal 2 lata a WKidnano jako przedsivzi¢cie oparte na
solidne] diagnozie potrzeb realizowanej nie tylkegz firmy zrzeszone w Klastrze, ale
rowniez przez liczne instytucje takie jak Uniwersytet E&omczny w Poznaniu, Uniwersytet
Adama Mickiewicza, Politechn¢gkPoznaska, Poznaski Park Naukowo Techniczny czy:te
innych ekspertow. Klaster w swoich podstawowyclozahiach przewiduje obstggrowych
inwestoréw w bragy lotniczej. Beda to zaréwno firmy zagraniczne, jak i krajowe. Intyege
przewiduje s} w sektorze przemystu lotniczego i w dziedzinaclojaizonych oraz
kooperujcych.

Celem stowarzyszenia WKL jest rowniestworzenie dogodnych warunkéw dla rozwoju
przedstbiorstw sektora MP w regionie, funkcjonggych w otoczeniu przemystu lotniczego.
Obecnie do Wielkopolskiego Klastra Lotniczego nal€4 podmioty o zréznicowanym
profilu dziatalngci.

Klaster w swoich podstawowych zaémiach przewiduje obstggnowych inwestorow
w brarry lotniczej. B:da to zaréwno firmy zagraniczne, jak i krajowe. Intyege przewiduje
sie w sektorze przemystu lotniczego i w dziedzinaobjaizonych i kooperggych.
Co najmniej dwie inwestycje obstugiwane przez WKH{ulokowane w regionie.

Celem stowarzyszenia WKL jest rowaietworzenie dogodnych warunkéw do rozwoju
przedsgbiorstw sektora MP w regionie, funkcjonggych w otoczeniu przemystu lotniczego.

Zaréwno wiadza lokalna w Kaliszu, jak i samgatzegionalny aktywnie wspietgjVKL.
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Nalezy podkrgli¢ fakt, ze WKL jest przede wszystkim inicjatywnajwazniejszych firm
lotniczych w regionie

W roku 2010 WKL przysipit do konkursu Wielkopolski Lider Innowacj

organizowanego przez Uyd Marszatkowski Wojewodztwa Wielkopolskiego i wamnymi
dwiema inicjatywami zostat wytoniony jako Zwyeica. Ju wkrétce dobiegnie kicca
realizacja cyklu spotkaw ramach tego konkursu.
Inicjatywa dotyczy budowy struktury systemu moriweania potencjatu technologicznego
wielkopolskiej brany lotniczej a take opracowania koncepcji kanatéw komunikaciji
pomidzy trzema wspolpracagymi obszarami: przemystem, szkotami technicznymi
I uczelniami wyszymi, wkadzami samogdowymi.

Dzicki budowie systemu monitorowania potencjatu tecbgmiznego w regionie
powstanie docelowo Centrum Informacji dla naukowdbub zespotdéw badawczych z kraju
i zagranicy. Maliwy stanie s¢ wglad w realizowane projekty zwzane z rozwojem
zaawansowanych technologii a zalkuzyskanie informaciji o higcych potrzebach przemystu.
System zbudowany na opracowanej w ramach inicjatyilwgowacyjnej koncepcji
monitorowania, umdiwi instytucjom otoczenia biznesu weryfikowaotrzeby wszystkich
trzech obszarow przemystu, nauki wraz z edukacaz zada samorzdow i ukierunkowa
swoje ustugi zwgzane z doradztwem i szkoleniami dla mikro, matyétednich oraz diych
przedsgbiorstw.

Kolejnym sukcesem Wielkopolskiego Klastra Lotnicadgyto zwycestwo w konkursie
w ramachWielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjne@ziatanie 1.6 Rozwdj
sieci i kooperacji Dzigki dofinansowaniu WKL zamierza rozwfjaswop dziatalng¢ nie
tylko na rynku kaliskim, lecz rowniena rynku polskim i zagranicznym. W roku 2011 WKL
uczestniczyt i wystawiat sipodczas targéw lotniczych Paris Air Show — Le Bty ktore to
wydarzenie jest niegtpliwie najwickszy i najbardziej prestowa imprez wystawiennicg
w Europie.

Rok 2012 oznacza dla Wielkopolskiego Klastra Latego skupienie sina dziatalnéci
wokot szkoty technicznej Zespotu Szkdét TechniczrekiEonicznych w Kaliszu, gdzie
patronatem okjo kierunek Technik-Mechanik. W ramach patronatul mespomnianym
kierunkiem uczniowie szkoty odbywawizyty w firmach lotniczych. Wizyty te unitiwiaja
nabycie déwiadczenia i wiedzy o potencjalnym przysziym migjsgracy, umaliwiaja
uczniom poznanie nie tylkdrodowiska lokalnego lecz réwriestruktury zatrudnienia
w regionie. Stanowi rozszerzenie ksztatlcenia szkolnego oraz wsporpagmpces
poradnictwa zawodowego dla mitodzye Dla uczniow szkot zawodowych dodatkowo
pogkbiaja znajomd¢ technologii i organizacji pracy, dajsposobn& zaznajomienia 8i
Z nowoczesnym oprogramowaniem i opragawaniem oraz pozwakajna bezpéredni
kontakt ze srodowiskiem pracy. Ponadto, dostargzayraktycznej wiedzy o zawodach
i warunkach ich wykonywania.

Uzupetnieniem wizyty szkoty w firmie jest wizytary w szkole. Wizyta przedstawiciela ma
charakter dydaktyczny i dlatego o by organizowana tylko wtedy gdy jestisle
powigzana z kierunkiem ksztatcenia ucznia.

Tegoroczne dziatania internacjonalizacyjne przeyidudziat Wielkopolskiego Klastra
Lotniczego w targach lotniczych ILA Berlin Air Show
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11. Klaster Informatyczny Potudniowej Wielkopolski Stowarzyszenie w Kaliszypowstat

Z inicjatywy Regionalnej Izby Gospodarczej i grupatych firm informatycznych. Twogz
go m.in.takie firmy jak P.W. Jemar Sp. z 0.0., P.\®eto Sp. z o0.0., Netland Computers,
Improvex Sp.j., Media lab, Power Media S.A., Infgldletcom Computers, Macrologic S.A.
Klaster zostat zarejestrowany w Krajowym Rejest&gdowym w dniu 20 LIPCA 2011 r.
Jest to bardzo mtoda inicjatywa Klastrowa przedgsboi rozwinecie dziatalngci

W ostatnich tygodniach pagdg zostaty dziatania organizacyjne zmiegeaj do utworzenia
kolejnegol2. Klastra Logistyczno-Transportowegoo znaczeniu ponadregionalnym.
Aktualnie trwaj rozmowy zmierzagce do okrélenia formuty Klastra , sktadu zespotu
zatazycielskiego i sformalizowania tej struktury. Wimd pozycg organizatora stanowi na
wskras nowoczesna, funkcjomga w oparciu o standardy europejskie firma PST $&pstd
Sp. z 0.0. w Kaliszu

Whnioski:

W dobie globalizacji i gospodarki opartej na wieda$nie konkurencyjn& przedsgbiorstw,

a tym samym konieczi§6é wykorzystania wiedzy i technologii. Zaawansowaagpodarka
ulega przeksztalceniom i w coraz ¢gkgzym stopniu domingj mikro, mate i srednie

przedsgbiorstwa.

Zdolnas¢ tych przedsibiorstw do wspotpracy, tworzenia sieci p@aan kooperacyjnych,
wspolnej organizacji dostaw, podejmowania inwestysjorzenia wspolnej marki czy zakupu
wynikow bada naukowych ma decydagy wplyw na poziom ich konkurencyjéc

i zdoInasci do wchodzenia na rynki gdzynarodowe.

Zapewne w przyszfei klastry stanowd beda o sile naszej gospodarki w Aglomeracji Kalisko
Ostrowskiej, Wielkopolsce i kraju. Nasi przegsorcy przyghdajgc sk rozwinietym
inicjatywom klastrowym w Niemczech, Francji, Holand Portugalii szybko docenili
korzysci ze wspotpracy w ramach Kastrow.

Mozliwosci jakie daje wspoOtpraca gospodarcza, pozwala hczenie potencjatow, dzielenie
kosztow i ryzyka oraz osganie korzyci. Celem oferty Klastrow i 10B w Aglomeracji
Kalisko Ostrowskiej powinno by dalsze podnoszenidwiadomaci wiascicieli firm,
menaderow, kadry kierowniczej o konieczém podejmowania dziatana blisz i dalsz,
podnoszcych innowacyjné¢  projektdw, wdréen ,czy te prac badawczych nad
nowoczesnymi perspektywechnologiami. Wiele celdw, takich jak rozwoj nayeeproduktu,
ulepszenie procesu produkcji, redukcja odpadéw, rgw@ warunkOw pracy, czy #e
zwic¢kszanie udziatu w rynku, odktadanych jest na plalszy. Na biegco podejmowaness
tylko takie dziatania jak: redukcja kosztéw prodjitkszukanie nowych kanatow dystrybuciji
oraz dbanie o jako.
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Wspoiczesna gospodarka oparta jest na wiedzynidusurowce, sita robocza, a innowacje
Sa najwaniejszym nargdziem budowy przewagi konkurencyjnej a tym sanpodstavy
dobrobytu zaréwno przedsiorstw jak i regionu. Powodzenie ich dziatal@omazna
sprowadz do hastgRazem mdemy wgcej, taniej, lepiej i nowoczaiej” .

Celem Instytucji Otoczenia Biznesu Aglomeracji iKlab Ostrowskiej powinno [y jak
najszersze rozwigcie i zbudowanie struktur klastrowych obejgmych kluczowe dla
Aglomeracji firmy, by maliwie najlepiej przygotowasie do nowej perspektywy finansowej
Unii Europejskiej do roku 2020, ktéra w zapowiedzidominujcy sposob ma wspiera
finansowo Klastry, powgizania sieciowe oraz zw#ki kooperacyjne.

i WARP

www.warp.org.pl

13. Wielkopolska Agencja Rozwoju Przedgbiorczosci Sp. z 0.00 w Kaliszu.

(WARP zostata powotana w 2003 roku przez Sejmik Wojextsd Wielkopolskiego.
Dostrzeono konieczn& powotania podmiotu, ktéry oprocz dziatabeo edukacyjnej,
mogtby $wiadczy¢ pomoc przedgbiorcom w postaci udzielania pgczek na terenie
Wielkopolski. W Kaliszu zostat uruchomiony oddzkibry praktycznie realizuje wszystkie
instrumenty wsparcia Agenciji.

Pazyczki dla matych przedgbiorcéw stanowg bardzo istotny element w realizacji strategii
rozwoju Wojewddztwa Wielkopolskiego. Udzielaniezgozek dla przedgbiorcow przez
Spotke przyczynia si do rozwoju firm, a przede wszystkim wptywa na teemie nowych
miejsc pracy.

Celem zwgkszenia kapitalérunduszu PgyczkowegpWARP z sukcesem dwukrotnie
wzigta udziat w konkursie o wsparcie w ramach europejskicjatywy JEREMIE. Dzieki
czemu przy pérednictwie WARP w ¢ce wielkopolskich przedsbiorcow na przestrzeni lat
2010 — 2012 trafi 87 min zi.

Unijna pogyczka niekomercyjnado 1 min zi, na start i rozwoj, dla miodych
I doswiadczonych, bez historii kredytowej i biznesplanu.
= uproszczona procedusitadania wniosku o pgyczke

= w momencie skladania wniosku ozyozke brak konieczngci posiadania
zarejestrowanej firmy, aggania zysku

= krotki czas oczekiwania na wyniki oceny wnioskuzZyznanie payczki

= niskie i stale oprocentowanie pazek — ju od 5,91 %

= elastyczné¢ formy sptaty, ustalanie rat indywidualnie z Kliem
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» zachowanie terminowici przelewusrodkéw piengznych
W ramach swojej dziataldoi WARP Sp. z 0.0. prowadzi tad:

- Regionalry Instytucje Finansujgcg, ktéra spetnia funkcje regionalnego partnera PARP,
uczestnicac we wdraaniu wybranych dziafa Programu Operacyjnego Innowacyjna
Gospodarka. Do zadaRIF naley obstuga przedsbiorstw aplikugcych oraz realizagych
projekty dofinansowane z Dziatania 1.4-4.1, 424, 5.4.1, 6.1, 8.1. oraz 8.2 POIG.

- Punkty Konsultacyjne w Pile i Leszni&térych celem jest zapewnienie przegsiorcom
I osobom zamierzggym rozpocz¢ dziataln@g¢é gospodarcz wysokiego standardu ustug
informacyjnych i doradczych.

- Regionalne Grodki Europejskich Funduszy Spotecznych w Pile i lis&au $wiadczce
ustugi informacyjne, szkoleniowe, doradcze i aniyjiae, prowadace kampani propagujca
Europejski Fundusz Spoteczny, dziatg na rzecz rozwojerodowiska lokalnego, shice
pomo@ podmiotom, ktdre chc skorzystd lub korzystaj ze wsparcia EFS Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki.

Oprocz tego rodzaju dziatalfm spdtka podejmuje dziatania na rzecz wspierania
aktywnaici gospodarczej poprzez prowadzenie sakoleursow i innych form edukacji
ekonomicznej, promoegjeksportu, organizowanie wspoétpracy przekigirstw z partnerami
zagranicznymi.

KRAJOWY
SYSTEM

4 >
am | UstUuG

F

=
ostrowskie centrum wspierania przedsiebiorczosci

WWW.0CWP.0ord.pl www.ksu.parp.gov.pl

14. Ostrowskie Centrum Wspierania Przedsibiorczosci
Stowarzyszenie OCWP powstato 17 lipca 2003 jakacjatywa obywatelska. Od

pocatku zaktadano,ze zajmie s S$wiadczeniem ustug o charakterze informacyjnym,
doradczym, szkoleniowym i finansowym, skierowanymodob prowadgych mate krednie
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przedsgbiorstwa, rozpoczynagych dziatalné¢ gospodarcg, oséb bezrobotnych, miodzie
oraz 0soOb pragieych podnosi swoje umigjtnosci i kwalifikacje.

> Cele:

Naszym celem jest wsparcie wszelkich dzialktére przyczyniaj sie do rozwoju naszego
regionu. Promujemy idee przegsiorczagci i aktywnaci spotecznej. Wspieramy
przedsgbiorcéw, a take zaclkcamy do tworzenia nowych firm poprzez udzielanieypaek
na korzystnych warunkach. 4gie poszukujemy nowych rozgdan ktére jeszcze bardziej
rozwing nasz region i uczynigo bardziej atrakcyjnym dla mieszicw i przedsjbiorcow.

» Obszary dziala:

» Ostrowski Fundusz Bgczkowy
» Realizacja projektow unijnych - przeciwdziatanietmociu, rozwéj gospodarczy
» Ostrowska Akademia Wiedzy - szkolenia, podnoszkwaifikacji, kursy

Stowarzyszenie Ostrowskie Centrum Wspierania Praeidsczaci  jest cztonkiem
Krajowego Systemu Ustugoraz posiada Certyfikat na zgodaaziatalngci z normy 1SO
9001:2009w zakresigwiadczenia ustug finansowych - udzielanieyazek.

OCWP jest t& aktywnym cztonkienPolskiego Zwiazku Funduszy Payczkowych

» Ostrowski Fundusz Piyczkowy

Celem Ostrowskiego Funduszu Ayozkowego dla mikro i matych przedbiorstw jest
wspomaganie rozwoju dziatalfm gospodarczej i tworzenie nowych miejsc pracyeprz
udzielanie pomocy przy tworzeniu nowych oraz budowimodernizacji ja istniegcych
podmiotow gospodarczych.

Korzysci dla przedsibiorcow jakie niesie za sgb-undusz Pioyczkowy, to przede wszystkim
uproszczona procedura, utatwiony dpstdo niedrogichzrédet finansowania, nmtiwosé
uzyskania pgyczki przy krotkim okresie prowadzenia dziataloio gospodarczej oraz
elastyczne formy zabezpieczenia sptatyypaki.

W ramach unijnej inicjatywy JEREMIE OCWP udziela zpeczek w wojewddztwie
wielkopolskim i t6dzkim. Poza siedzjbw Ostrowie WIkp. posiadamy punkty zamiejscowe
w Pleszewie, Krotoszynie i Sieradzugdzna kwota , kt@r dysponuje Ostrowski Fundusz
Pazyczkowy to prawie 11 min zt. Do tej pory udzieto801 payczek na kwaf prawie 9
min zi.

» Realizacja projektow unijnych

"EURO firma "ZPORR/2.5(08/2005-12/20 0O6rpromowanie przeddbiorczagci w pow.
ostrowskim poprzez szkolenia, doradztwo i wspafitiansowe na zal@®nie wilasnej firmy
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W projekcie wz¢ty udziat 38 os.(doradztwo 38 os., szkolenia 25Rygyznano dotacje 9
firmom, a wsparcie pomost.8.

"Firma na 50+"PHARE(12/2005-08/2006r.Cel-wsparcie zatrudnienia 0s. z powiatu
ostrowskiego i ostrzeszowskiego po 50 rokycia poprzez kompleksowe wsparcie
w zaktadaniu witasnej dziat. gosp. W projekcie ¢giziudziat 40 os.(doradztwo 40 os.,
szkolenia 40 o0s).Przyznano dotacje 15 firmom.

Partner w projekcie "DIOGENES Program Leonardo dac¥Transfer Innowac;ji",11/2007-
11/2009r, wart.399 tys. Euro-upowszechnienie dobrych piakiy rozwéj zdolndci
i umiejetnosci przedsgbiorczych vrod kierownikéw/decydentéw i mtodzig

"Nasza Mata Przedgbiorczai¢" FIO(09-12/2005r.) Cel-promowanie idei przedsiorczaci
wsrod os. bezrobotnych i zaganych utrag pracy poprzez zakladanie wiasnej dziatétmo
Gospodarczej (szkolenia i doradztwo w Punkcie Ktiasyjnym dla Biznesu).

"Migkkie kdowanie”™ SPO RZL/1.3(03-07/2005r3zkolenia zawodowe dla 70 o0so6b
z zaktaddw restrukturyzowanych z powiatu ostrowgi{€abryka WAGON).

"Szansa OK" SPO RZL/1.6(05-10/200¢mpjekt szkoleniowy dla 24 kobiet bezrobotnych

Akademia Zargdzania w Administracji(PO KL, Priorytet V,dz.5.2.1/2008-10/2010r.)
szkolenia dla 200 przedstawicieli kadry kierownjczeurzddéw gmin i miast z obszarow
wiejskich i wiejsko-miejskich Wielkopolski

Lokalne inicjatywy kobiet z terenow wiejskich i jgk®-miejskich/PO KL, Priorytet VII,
dz.7.3 02-07/2009(projekt w woj. wikp. i todzkisakolenia aktywizacyjne i komputerowe dla
60 kobiet

Rynek pracy silny kadfszkolenia dla instytucji rynku pracy z Potudniowe]
Wielkopolski(POKL Prior.VI.Dz.6.1.1,03/2010-01/ 20),projekt szkoleniowy dla 72
pracownikéw instytucji rynku pracy

Kobieta zawsze aktywna-szkolenia dla bezrobotnydiiek z gminy Odolanéw i Ostrow
WiIkp.(POKL Prior.V1,dz.6.3;10/2009-03/20 10zagraonych wykluczeniem spotecznym.

Kobiety z inicjatyw-szkolenia dla bezrobotnych kobiet z powiatu mgigi/woj.
dolncslgskie(P OKL Prior.VIl,dz.7.3;02-07/2010zpgrazonych wykluczeniem spotecznym.

Kobieta za sterem- szkolenia dla bezrobotnych kokiegminy Sieroszewice (POKL
Prior.VI1,dz.6.3;04-09/2010r 2agraonych wykluczeniem spotecznym.

Moja firma-moéj sukces-PO KL,Prior.VI,dz.6.2,realifa  06/2010-05/2012,wart.1 626
229,40zt - szkolenia, doradztwo oraz wsparcie finansowe rozpoczcie dziatalngci
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Gospodarczej .Udziat w projekcie 60 os, oraz prayem wsparcia finansowego-dotacji
I pomostowego dla min.21 os.

Kwalifikacje na wysokim standardzie- POKL PriorMI1.1-szkolenia dla 240 pracownikéw
MSP z Wielkopolski, realizacja 2/2011-10/2012, wangj.1169229,74 zi

» Ostrowska Akademia Wiedzy

Jest instytug szkoleniovs wpisary na list niepublicznych placowek szkoleniowych.
Zajmujemy s¢ szkoleniami w ramach realizowanych przez nas gtéye dofinansowanych
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego jakigavezkoleniami komercyjnymi dla
réznych grup spotecznych i zawodowych. W zzkiu z dynamicznym rozwojem 27.10.2011
zostata powotana,Ostrowska Akademia Wiedzyhad ktég nadzor pedagogiczny sprawuje
Kurator Gwiaty. W ramach naszej dziatakw szkoleniowej w 2011 przeprowadZity
tacznie 109 szkole w ktérych wzé¢to udziat 910 osob. Posiadamy szeroki wachlarz Isiko
Sq to m.in. szkolenia komputerowe, budowlane, aktaejz zawodowej, florystyczne,
ksiegowasci, kadrowo-ptacowe itp.

v, PRV

www.pwsz.kalisz.pl

15. Paistwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w Kaliszu jako placowka wspomagca
dziatalnos¢ biznesowy

Swiadomaé przedsgbiorcéw dotyczaca konieczngci wspotpracy z frodkami badawczo —
naukowymi, z wyszymi uczelniami naley wykorzysta poprzez nawizanie wspotpracy
przedsgbiorstw z majca siedzile w Kaliszu Pastwowg Wyzszy Szkoh Zawodowg im.
Prezydenta Stanistawa Wojciechowskiego.

Celem PWSZ w Kaliszu jest ksztatcenie dla potrzgiathicznego rozwoju gospodarki i
spoteczéstwa opartego na wiedzy oraz realizacja aaglgnikajgcych z poczucia
odpowiedzialnéci za budowanie akademickiego Kalisza.

Podstawowe cele strategiczne uczelni sformuéonvezna naspujaco:

1. Utrzymanie i stale umacnianie presti

2. Dbaldi¢ o najwyzsz jakos¢ ksztatcenia.

3. Nieustanne podnoszenie komfortu studiowania.
4. Zachowanie innowacyjnego charakteru uczelni.
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Utrzymanie dobrej kondycji finansowej

Podejmowanie dziateo charakterze konkurencyjnym.
Zachowanie dobrych warunkéw do wspotpracy z otoezen
Poszerzanie oferty edukacyjnej.

Wzrost umg¢dzynarodowienia studiéw.

10 Rozwijanie dziatalnéci naukowo — badawcze.

© o ~NOo g

Paistwowa Wysza Szkota Zawodowa w Kaliszu to najlepsza tega tyigzelnia w Polsce.

W rankingu organizowanym przez magazyn edukacygrgpektywy i dziennik
Rzeczpospolita, uznawanym przeadowisko akademickie jako najbardziej prasivy,
miarodajny i opiniotwdérczy, uczelnia z& pierwsze miejsce w latach 2007, 2008, 2009,
2010, 2011.

Ponadto PWSZ wygrata ranking Polska The Times w 2008, ranking Newsweek Polska
w roku 2005, a w roku 2011 z#& czwarte miejsce w konkursie na ,Najbardziej waoyjm
I kreatywry uczelng w Polsce”

Wsréd wielu atutow uczelni wskazaalezy na te, ktére mgjznaczenie w zakresie
poszukiwania drég wspotpracy pagdzy przedsibiorstwami a instytucjami otoczenia
biznesu. Zaliczg do nich mana:

* innowacyjna¢, przejawiagca sie miedzy innymi w wykorzystywaniu

najnowoczeéniejszego zaplecza laboratoryjnego,

= tworzenie licznych projektéw informatyczno — mulédialnych,

» rozbudowany system e-edukaciji,

» tworzenie elementéw medialnej uczelni,

= dobre warunki wspotpracy z licznymi partnerami sajld i poza granicami,
= dobre relacje z otoczeniem biznesowym.

PWSZ w Kaliszu zatrudnia ponad 350 nauczycieli akaidkich, w tym 30 profesorow
zwyczajnych, 31 profesoréw nadzwyczajnych. W swaiabobach bibliotecznych posiada
ponad 100 000 kstek, ponad 320 czasopism, z tego prawie 50 tytukgvanicznych.
Zbiory drukowane uzupetniong gbiorami elektronicznymi w ikei ponad 4 000 kskek,
ponad 6 000 czasopism, ponad 80 baz danych. Uazshsiada 10 obiektow wtasnych, w
ktorych migci sic miedzy innymi 65 laboratoriow i pracowni specjalistpgzh, prawie 33
tysigce metrow kwadratowych powierzchni dydaktycznej.

W strukturze organizacyjnej Rstwowej Wy sze] Szkoty Zawodowej w Kaliszu
funkcjonup cztery wydziaty:

1. Wydziat Medyczny

2. Wydziat Politechniczny, prowadey studia na 5 kierunkach:
a) Budownictwo
b) Elektrotechnika
c) Informatyka
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d) InzynieriaSrodowiska
e) Mechanika i Budowa Maszyn
Wydziat Rehabilitacji i Sportu
4. Wydziat Zarzdzania oferujcy 14 specjalnii
a) Administracja i Gospodarka Samedowa,
b) Biznes i Marketing Mjdzynarodowy,
c) Finanse Przedsbiorstw i Controlling,
d) Finanse Publiczne i Polityka Fiskalna,
e) Gospodarowanie Nieruchogwami,
f) Organizacja i Zardzanie Przedgbiorstwem,
g) Zarzdzanie bezpiecastwem,
h) Zarzdzanie biznesem,
i) Zarzdzanie Dziatalnécia socjaln,
j) Zarzdzanie Kultug,
k) Zarzdzanie Logistyk,
l) Zarzdzanie Mediami,
m) Zarzzdzanie Sportem, Turystyk Rekreaqj,
n) Zarzdzanie w Instytucjach Samadowych.

w

Wymogi ksztatcenia na kierunku Zgdzanie wynikaj z potrzeb rozwoju naszego kraju, z
sytuacji na polskim i europejskim rynku pracy, sockostwa w Unii Europejskiej, z
procesow transformacji zmierzagj w kierunku globalnego spote@stwa informacyjnego.

= Osrodek Bada Regionalnych PWSZ w Kaliszu jako ptaszczyzna weaiy |IOB

W czerwcu 2012 roku Senatidwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej pogtjuchwat o
utworzeniu w ramach uczelnis@dka Bada Regionalnych jako jednostki ogolnouczelnianej.
Zgodnie z przytym przez Senat PWSZ Regulaminedrddka do podstawowych jego z&da
nalezy:

1. Prowadzenie systematycznych, interdyscyplinarnyadabnad histor i

terazniejszacia regionu Potudniowej Wielkopolski w perspektywieiam
spoteczno — gospodarczych i kulturowych na tleskolEuropy.

2. Dziatalng¢ badawcza maga przyczyni sie do pogébienia wiedzy o problemach
tozsamdci regionu Potudniowej Wielkopolski, rozpatrywanyetszerokiej
perspektywie spoteczno — gospodarczej.

Organizowanie sympozjow, szkaledebat dotycgcych Potudniowej Wielkopolski.

4. Wspotpraca z innymi uczelniami, wdami, instytucjami, organizacjami
gospodarczymi i pozagdowymi Potudniowej Wielkopolski

5. Poznawanie i analiza rynku pracy paddm rozwijania kierunkéw ksztatcenia.

w

Biorac pod uwag tak okr&lone zadania ustalonge w merytoryczny zakres badesrodka
wchodz nastpujace zagadnienia:
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przemiany spoteczno — gospodarcze Aglomeracji Kal@strowskiej,
przemiany struktur spotecznych i ich uwarunkowania,

funkcjonowanie podmiotéw gospodarczych i instytaggia spotecznego,
problemy zwgzane z formowaniemgnowoczesnejwiadomaci spotecznej i
obywatelskiej Aglomeracji Kalisko Ostrowskie;.

AANENEN

Zgodnie z przytym regulaminem Organizacyjnynsf@ddek realizowa bedzie ponadto
zadania wynikajce ze zgtaszanego zapotrzebowania ze strony giemgch komaorek
organizacyjnych, jak i ze strony podmiotow zetvmnych. Wyniki prowadzonych bafldéeda
przekazywane do publicznej wiadofaopoprzez publikacje, opracowania eksperckie,
seminaria oraz konferencje naukowe.

Zgodnie z maliwosciami wynikapcymi ze Statutu PWSZ fodek Bada Regionalnych
maoze W przysziéci przeksztatd sie w spotie prawa handlowego lub fundacpV pierwszym
okresie dziatalnci Osrodek lgdzie promowat swajdziataing¢ jako jednostka, ktérej
zadaniem jest diagnoza obecnego stanuaweh obszarachycia spoteczno —
gospodarczego, a naghie poszukiwanie rozwzan zmierzagcych do zmiany (poprawy)
sytuaciji.

Stworzenie Grodka Bada Regionalnych byto nagtstwem inicjatywy zgtoszonej przez
kierownictwo Wydziatu Zargdzania PWSZ. W tej sytuacji w ofercie, ktéra zostan
zaprezentowana dla szeroko rozumianego otoczen&nica wec takze w ofercie
skierowanej do przedgiorstw znajd sie miedzy innymi zagadnienia dotygze zaradzania
podmiotami gospodarczymi, stosowanych razah organizacyjnych, marketingowych,
zarzdzania kadrami, wspotpracy ze sféinansow publicznych w zakresie zagadinie
podatkowych i ubezpieczeniowych, rozwuen logistycznych oraz dotygeych szeroko
rozumianego bezpiecastwa.

Ponad stuosobowa kadra naukowo — dydaktyczna \@ydZarzdzania PWSZ jest
gotowa do podjicia zada zgtaszanych przez podmioty gospodarcze #dyan obszarze
mieszcacym sk w szeroko rozumianym pgjiu zaradzania.

Whioski:

a) Oferta instytucji otoczenia biznesu kierowdogyotencjalnych odbiorcow ustug jest zbyt
ogolnikowa i nie daje midiwosci dokonania wyboru konkretnej instytucji w przyjgad
zaistnienia w przedgbiorstwie problemu, ktérego rozstrzygaia (lub pomocy w
rozstrzygng¢ciu)oczekuje przeddbiorca.

b) Wydaje si, ze naley podjé¢ probe zindywidualizowania oferty instytucji otoczenia
biznesu, po uprzednim zbadaniuiosci i potencjatu tych instytuciji.

c ) Ewentualne podgie dziata wymienionych w punktach 1i 2 powinnodyoprzedzone
przeprowadzeniem badania potrzeb potencjalnychoociiw ustug.

d ) Niezlzdne jest stworzenie ptaszczyzny wspotpracy gday instytucjami otoczenia
biznesu, dokonania segmentacji rynku oraz wskadm@ea odpowiedzialnego za
organizacyjne ramy unibwiaj ace talyg wspotprae.

e ) Proponuje siwykorzystanie potencjatu naukowego i dydaktycznegmake bazy
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materialnej Pastwowej Wy:szej Szkoty Zawodowej w Kaliszu w dziataniach itstyi
otoczenia biznesu.

Dotyczy to szczegolnie powotanego daia w PWSZOsrodka Badai Regionalnych ktéry
jest gotowy mgdzy innymi na przyjcie i realizacj zada zleconych przez jednostki
zewretrzne, a dotycgeych ré&nych sfer funkcjonowania gospodarki Aglomeracji iklab
Ostrowskiej, w tym rowniedotyczicych funkcjonowania instytucji otoczenia biznesu.

= Centrum Doskonatéci Badai Kot Zegbatych w Kaliszuworzone jesjako jednostka
naukowo — badawcza Rstwowej Wyzsze] Szkoty Zawodowej w Kaliszu. Stanéviedzie
rodzaj kotwicy dla kaliskiego przemystu lotniczegaupionego w Wielkopolskim Klastrze
Lotniczym, ktérego PWSZ jest tak cztonkiem.
Budowa Centrum kosztowdoedzie okoto 25 miliondw ztotych. Z kwoty tej 17 nahow
pochodzi z&rodkéw wojewddztwa wielkopolskiego, a pozostateiBaméw ze srodkow
miasta Kalisza oraz PWSZ.

Centrum Doskonakzi Bada Kot Z¢batych w Kaliszu kdzie jedyn tego typu
placéwlg w Europie o unikalnym w skali europejskiej wypasaiu. Ma stay¢ przede
wszystkim brany lotniczej, ale take podmiotom gospodarczym najeym do innych brani
gakzi gospodarki. Przewidujecsize z Centrum korzystabeda naukowcy z catej Polski.

Projekt pt. ,, Centrum Doskonat Bada Kot Z¢batych ” (CDBKZ) kxdzie polegt na
utworzeniu nowoczesnego Centrum naukowo-badawozegm z wyspecjalizowanymi
laboratoriami stanowcego zaplecze badawcze dla przeuisrstw przemystowych.
Gtéwnym zadaniem Centrungdizie wykonywanie zawansowanych badktadndci
geometrycznej kétgbatych, badania materiatowe i wytrzymadimwe oraz badania nagien
szcatkowych.

Centrum Doskonakei Badan Kot Zbatych lgdzie skladato siz:

1. Laboratorium doskonatéci geometrycznej kélebatych ktére wykonywa bedzie

badania geometryczne doktadoowykonania kot zbatych, pomiary odchytek ksztattu
oraz chropowatii i topografii powierzchni.

2. Laboratorium badai wytrzymalt@ciowych két zbatych ktore wykonywa bedzie
badania wytrzymakei kot zebatych, proby zrrzeniowe oraz anakzmapezen w czasie
rzeczywistej wspotpracy oraz badania rapfi szcatkowych.

3. Laboratorium badai materiatowych kot gbatych ktére wykonywa bedzie badania
materiatéw z ktérych produkowang lkota zbate okréleniem podstawowych
parametrow charakteryzgych ich wkasnéci materiatowe.

W ramach realizacji projektu moa wyodebni¢ nastpujace etapy:
1. Budowa obiektu Centrum Doskon&toBada Két Zebatych wg uzgodnionych planéw

budowlanych.
2. Po zakaczeniu prac budowlanych nagt zakup i instalacja nowoczesnej aparatury
laboratoryjnej.
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3. Dla organizacji i obstugi Centrum utworzono gty zesp6t badawczo-naukowy
majacy bogate déwiadczenie praktyczne z konstruikcechnologi,
materiatoznawstwem i pomiarami kétmatych. W jego sktad wchogzvybitni
naukowcy Pastwowej Wyzszej Szkoty w Kaliszu i Instytutu Technologii Mecheznej
Politechniki Poznéskiej a docelowo zespotbzie rozszerzany w zaleosci od potrzeb i
zada badawczych.

Potrzeba realizacji projektu jest uzasadnionacpagicymi przestankami:
» Potrzebami nowoczesnej produkcji przemystowe;j.

= Brakiem tego typu laboratorium w Wielkopolsce, vldee i Europie.

= Wysokimi kompetencjami i bogatym €lwiadczeniem zawodowym zespotu
naukowego, ktory ¢dzie obstugiwat Centrum w zakresie konstrukcjichteologii
wykonania kot gzbatych, wspétrzdnasciowej techniki pomiarowej, pomiarow kot
z¢batych oraz systeméw pomiarowych, gwaragayni swiadczenie ustug na
najwyzszym poziomie.

» Rozwinictg wspotprag zespotu badawczego i iswowej Wyszej Szkoty w Kaliszu
Z przemystem szczegolnie begriotniczej, samochodowej, maszynowej i
przetworstwa tworzyw sztucznych tj. geugtanowica beneficjentow ostatecznych
projektu.

* Rozwinita wspétprag w obszarze B+R.

= Konieczndgcia rozwoju innowacyjnéci przedsgbiorstw.

Beneficjenci kacowi projektu to przede wszystkim przegtsorstwa z nagpujacych bran:
= produkcja két zbatych i przektadnigbatych,

= produkcja elementow dla przemystu lotniczego,

= produkcja topatek turbin silnikow samolotowych,

= produkcja pojazdéw i elementéw dla przemystu sarndolwvego,
= produkcja maszyn i uggzen technologicznych,

= produkcja wyrobow z metalu,

= produkcja wyrobow z tworzyw sztucznych.

Wyzej wymienione brare naleg do tych, ktére majnajwicksze znaczenie dla rozwoju
krajowej i europejskiej gospodarki.

Branze te charakteryzuijsic jednoczénie wysokim udzialem w naktadach na dziatano
B+R i stosunkowo wysokim poziomem innowacyjoip co dobrze rokuje w odniesieniu do
przysziej wspétpracy oraz realizacji badesaukowych.

Projekt wpisuje siw gtowne zalaenia Regionalnej Strategii Innowacji dla Wojewodatw
Wielkopolskiego i catego kraju w zakresie wihaia dziata pozwalagcych na wzrost
zdolnaci przedsgbiorstw do wprowadzania nowych roz&an technicznych,
technologicznych i organizacyjnych oraz uiiwiajacych wykorzystanie potencjatu
intelektualnego i naukowego catego kraju.
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Cele projektu

Cel ogolnyprojektu to uruchomienie najnowocgdejszego Centrum Doskonaéd
Bada K&t Zebatych (CDBKZ) w skiad ktorego wchodZiedzie laboratorium precyzyjnych
pomiaréw geometrycznych i materialowyshiadczcego ustugi w sferze B+R dla
przedsgbiorstw produkcyjnych. Centrum ukierunkowangbie na precyzyjne pomiary
geometryczne, materiatlowe i wytrzymamwe kot zbatych, odpowiedzialnych elementow
produkowanych przez przemyst Lotniczy i samochodaayunkugcych bezpiecaestwo ich
uzytkowania oraz przemystu maszynowego i przetwoérstweazyw sztucznych.
Wysoko specjalistyczne wypasanie Centrum oraz kadra naukowo-badawcza zaangaa
W jego powstanie i realizowanie postawionych ceb@aslawczych na rzecz jednostek
przemystowych i naukowych z kraju i europy gwarganealizact przez Centrum
Doskonatgci Bada K6t Zebatych wysokiej jakéci prace badawcze i wdreniowe.

Celem gtéwnym projektyest poprawa warunkow dla zskiszenia konkurencyjréci
przedsgbiorstw brany lotniczej produkujcych wysokiej jakéci kota i przektadnie ghate
oraz przemystu precyzyjnego o wysokich wymaganiaelrologicznych, materiatowych i
wytrzymatagciowych na rzecz wzrostu zatrudnienia, azéakharakteryzuje sinastpujacymi
celami szczeg6towymi:

= Wzmocnienie regionalnego i krajowego systemu inrayjveego.

» Wzmocnienie powszaar nauki z gospodagkszczegolnie w oparciu o przeglsiorstwa
kaliskiego klastra lotniczego, prze¢lsiorstwa brany lotniczej, samochodowej,
maszynowej, przetworstwa tworzyw sztucznych i inmgczekujcych ultra
precyzyjnych badadoktadndci wykonania produkowanych elementéw.

Cele szczegotowe projektu to:

» Zwigkszenie dogpnasci nowoczesnej aparatury badawczej dla pragdsistw
produkupcych kota i przektadniecbate szczegodlnie dla przemystu lotniczego i
samochodowego

Realizacja nowych projektéw i ustug we wspotpradgragowymi i europejskimi
przedsgbiorstwami

Utworzenie nowych stanowisk dla pracownikow naukolwitechnicznych
Wzrost liczby badaprowadzonych na rzecz przegsorstw

Zaawansowane badania z czotowymi jednostkami naykwkraju i europy
Realizacja specjalizowanych szkole zakresu pomiarow doktadétd geometrycznej
kot zebatych

Realizacja szkolez zakresu bagawvytrzymatagciowych i materiatowych
Prowadzenie st@w i praktyk naukowych dla zainteresowanych prad&oun z
zaktadow przemystowych i jednostek naukowych zikraguropy

YV VYV Y

Y VY
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» Realizacja prac badawczych i dyplomowych z zakvesuotrzdnasciowych
pomiaréw geometrycznych, baddoktadndci geometrycznej kolgbatych, odchytek
ksztattu i potaenia (GD&T), bada materiatowych i wytrzymakeziowych

Cele dodatkowe projektu to:
1. Rozwéj wspotpracy pomdzy Centrum Doskonadoi Két Zebatych a jednostkami

naukowymi w kraju i europie.

2. Rozwoj wspotpracy pomidzy Centrum doskonadoi Bada Kot Zgbatych a

zaktadami przemystowymi.

Rozwoj wiasnych prac B+R i wdkeniowych.

4. Dziatania na rzecz wspierania technicznego i naggmwnioskodawcow
innowacyjnych projektéw badawczych, rozwojowychdrazeniowych z kraju
| terenu europy.

5. Ksztatcenie nowej kadry wysoko specjalizowanychcgistéw z dziedziny bada
kot i przektadni zbatych oraz doskonalenie wiedzy i umtapsci wsrod
pracownikow w zaktadach przemystowych.

w

www.sir.kalisz.pl

16. Stowarzyszenie Inicjatywa i Integracja w Kalisa oferuje ustugi dedykowane dla

matych isrednich przedsbiorstw oraz dla 0sob fizycznych zamiegggjch rozpoca¢

dziatalng¢ gospodarcg Cele i zakres dziatania stowarzyszenia gkre w sposob
nastpujacy:

v' Promowanie idei integracji europejskie oraz wspigralziata pro integracyjnych

v" Pozyskiwanie funduszy z Unii Europejskiej i innyioktytucji krajowych i

migdzynarodowych dotyezych rozwoju lokalnego i regionalnego.

v' Dzialalng¢ na rzecz ochron§rodowiska.

v Inspirowanie, wspieranie i tworzenie wszelkich pigevzie¢ podejmowanych dla
powstawania nowych miejsc pracy.

Promowanie nowoczesnych systemow gdrania i nowych technologii

Pomoc dla matychdrednich przedsbiorstw w przystosowaniu ich do wymogéw

prowadzenia dziatalidoi gospodarczej w warunkach konkurencji na rynku

europejskim.

v" Promocja déwiadcze krajow Unii Europejskiej irod mtodzieyy, pomoc w
zdobywaniu wiedzy i kwalifikacji umdiwiajacych ludziom mtodym petnienie funkcji
spotecznych i zawodowych w spotetgavie.

v Przygotowywanie biznes planéw oraz wnioskéw do figay unijnych.

AN
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v" Organizowanie szkote konkursow i targéw.

D Eurocentrum Innowacji | Przedsigbiorczosci
L Ostrow Wielkopolski

www. ctiw. pl

17. Eurocentrum Innowacji i Przedskebiorczosci w Ostrowie WIkp. jest stowarzyszeniem
powstatym w roku 1975, ktérego dziatabdmbejmuje ustugi doradcze, szkoleniowe oraz
informacyjne. Dominujca formg swiadczonych ustug stanowi oferta skierowana dmyéh
podmiotéw gospodarczych oraz oséb fizycznych, giéwnsektora matychsrednich
przedsgbiorstw , a take do 0so6b fizycznych prowagtz/ch wiasia dziatalné¢ gospodarcg

Misja Eurocentrum jest dziatanie na rzecz szeroko roznegosrodowiska technicznego
poprzez prowadzenie najwgzej jakdci ustug i szkolé doskonalcych wiedz i praktyczne
umiejetnosci pracownikdéw sektora gospodarczego, zgodnie femagProfesjonalizm,
doswiadczenie, praktyka”.

Gtownym celem dziatalnii jest wspieranie i promowanie przegsorczaci oraz
Innowacyjnadci migdzy innymi:

» inicjowanie wszelkich dziatfamapgcych na celu wspomaganie wédaaia opracowa

naukowych i badawczo — rozwojowych do praktyki,

* budowanie pozytywnego obrazu przetigorczcci i przedsgbiorcow,

= promocg nowoczesnych technik zadzania,

* inicjowanie dziata na rzecz pospu technicznego,

= promowanie dobrych dwiadcze z krajow Unii Europejskiej.
Eurocentrum Innowacji i Przedsiorczaci w Ostrowie Wielkopolskim jest stowarzyszeniem
naukowo - technicznym, ktérego dziatadb@bejmuje ustugi doradcze, szkoleniowe oraz
informacyjne, adresowane zaréwno do podmiotoéw godaspzych, jak i oséb fizycznych.
Podstawowe obszary dziatakwo Eurocentrum to: opracowywanie dokumentacji
zgtoszeniowej do Urddu Patentowego RP na wynalazki, wzozytkowe, wzory zdobnicze,
znaki towarowe, ochrona wiasion przemystowej, badania zdokw rejestrowej, patentowej
I stanu techniki, wycena maszyn, guizen, srodkOw transportu oraz nieruchoseg wycena
znakow towarowych i .know how”, przygotowywanie wskdéw o udzielenie wsparcia z
programow pomocowych Unii Europejskiej, Biznes Klarnaz studia wykonalrai
inwestycji, analizy ekonomiczne i finansowe, widmie systemow zagdzania jakécia,
srodowiskiem i BHP, koordynacja i wspieranie dziatti Pleszewskiego Klastra
Kotlarskiego. Zactcamy do zapoznaniagsz wynikami bada przedstawionymi w
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opracowaniu, ktérego petna wersja @psia jest na stroni@ww.innowacyjna-wielkopolska.pl
lub na stronie internetowej projektu.

18 . Centrum Transferu Innowacji w Ostrowie WIkp. powotano w celu pozyskiwania
zewretrznych srodkéw finansowych na innowacyjne rozgania informatyczne z WRPO i
programu Innowacyjna Gospodarka. Centrum Transf@nowaciji Sp. z 0.0. jest to spotka
wchodzca w sktad Grupy Kapitatowej Holdikom S.A., ktérdeupia kilkandcie podmiotow
m.in. firmy z bramy informatycznej, Izb Przemystowo — Handlayy a take Spotecza
Wyzszy Szkok Przedsgbiorczaici i Zarzdzania.

Lista czlonkdw stale poszerzag si nowe jednostki zainteresowane wspotpgrac

Spotka zajmuje giustugami w zakresie technologii informatycznepimputerowe;.

W lipcu 2011 r. utworzony zost&laster Informatycznygrupupcy firmy zrzeszone w
ramach Holdikom S.A. Glowny celem CTddzie przede wszystkim utatwianie dgst

do wiedzy i déwiadcze, stymulowanie innowacji, budowanie i wspieranievpzan
regionalnych, ponadregionalnych igdzynarodowych pomdzy przedsibiorstwami,
instytucjami otoczenia biznesu, sanmyatem terytorialnym i sektorem nauki.

Ostrow Wielkopolski jest postrzegany jako miastdugym potencjalne technicznym i
informatycznym. Sid proba skupienia tych firm i wykorzystanie ich gtjatu dla
wzmacniania innowacyjrsoi regionu.

W 2011 roku spétka Centrum Transferu Innowacji zajrata s¢ koordynowaniem
akcji ,Podrczniki za odpady” opracowag portal internetowy dedykowany do szkot,
przedszkoli i placowek opiekozo - wychowawczych pod nagwPodreczniki za odpady”
Funkcjonalné¢ portalu realizuje zalenia edukacyjne jak i aktywnie prowadzi ewidencj
calorocznie selektywnej zbiorki odpadow posigdggh warté¢ handlows w szkotach
bedacych w zarzdzie gminy. Wspierata rownieprojekt ,e-tornister” finansgg zakup
tradycyjnych podscznikow, ktére przekazane zostaly do szkolnych ibigk, stanowic
alternatywe dla e-bookéw, tym samym spotka przyczynita do podniesienia jakoi ustug
swiadczonych przez braa informatyczy.

Centrum Transferu Innowacji jest odpowiedzia rosgce wymagania gospodarki
opartej na wiedzy, magsprzyczyné do stymulowania procesu rozwoju ekonomicznego tego
miasta poprzez partnerstwo i wspotgrage tylko medzy lokalnymi firmami, ale réwnie
pomiedzy firmami, jednostkami naukowymi i instytucjamioozenia biznesu. Wspotpraca
wszystkich tych podmiotéw, ktére wspdlnie stwprgiel powigzan i interakcji, kedzie
sprzyj& zagciu efektu synergii dziatai przyczyni s¢ do tworzenia lokalnego systemu
innowacyjnego.

19. Ostrowski Park Przemystowy Sp. z. 0. 0
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Spotka dziata na terenie poprzemystowym, stagoyvn niegdy czes¢ dawnych Zaktadow
Naprawczych Taboru Kolejowego (ZNTK) w Ostrowie W@polskim. OPP jest spadkcorky
grupy kapitatowej Holdikom S.A, ktora jest wspotadyedzialna za inwestygjpolegagca
na budowie zespolu budynkéw o funkcji produkcyjno magazynowej wraz z
zagospodarowaniem otoczenia. Inwestycja pozwoli rewitalizacg i nadanie terenowi
nowych funkcji uytkowych, co przyniesie wymierne koky ekonomiczne i spoteczne nie
tylko dla Ostrowa Wielkopolskiego i jego miesakaw, ale i dla calego regionu.

Na terenach przy ul. Wroctawskiej zostanie wybudwoyabiekt z pomieszczeniami o
wysokim standardzie, ogdznej powierzchnia 7 tys. m2. Pomieszczenia wyjpmsa w
infrastruktug techniczm zostag przeznaczone na wynajem dla matych srednich
przedsgbiorstw, ktére bdag prowadzt dziatalng¢ gospodarcz

Ostréw Wielkopolski jest jednym z pierwszych miastVielkopolsce,
opracowugcym Lokalny Projekt Rewitalizacji, ktory jest niezimy przy ubieganiu gio
fundusze z tego programu UE. W ostatnich latackkamkutecznie ubiegatagsd srodki z
unijnych funduszy. Pozyskata wsparcie m.in. na @ilprojekt,Aglomeracja Kalisko-
Ostrowska na rzecz zmian gospodarczych, Strategtarnerstwo - Wspotpraca.tzy na
projekt,Innowacje dla Aglomeracji Kalisko-Ostrowskiej”.

Pod koniec maja 2011 r. Rada Miejska Ostrowa Wiadhkekiego przekazata spoétce kwot
1 min ziotych na przygotowanie terenéw pod bugd®arku Przemystowego w Ostrowie

Wielkopolskim Powstanie on na terenie o powierzchni 2,5 hajgrm od Europejskiego
Konsorcjum Kolejowego Wagon za zagunie podatkowe.

Na realizacj przedsiwziecia spotka Holdikom chce aplikowarodki finansowe z unijnego
programu Jessica, w ramach ktérego dofinansowyyemtaewitalizacja zdegradowanych
obszarow miejskich, powojskowych i poprzemystowych.

Park Przemystowy to tak napragvdadanie do realizacji na lata, ale potozono pierwsz
konkretry podwalire. Teren jest porgdkowany i przygotowywany pod przygzhwestycg.

Gtownym celem projektu jest jednak aktywizacja méng poprzemystowych i
wygenerowanie nowych miejsc pracy w Parku Przemygho. Bedzie on na ten cel
pozyskiwalsrodki przyscistej wspotpracy z samagdem miasta.

Utworzenie infrastruktury parku przemystowegedbie aktywizowato lokalsq i regionaln
przedsgbiorcza¢ poprzez przede wszystkim udgstianie matym srednim przedsbiorcom
pod wynajem powierzchni produkcyjnych, magazynowgchz biurowo-socjalnych (wraz z
infrastruktup towarzyszca) oraz poprzezwiadczenie kompleksowych ustug doradczych w
zakresie m.in. rozpoegezia i prowadzenia dziataldoi gospodarczej, a tak pozyskiwania
zewretrznychsrodkow finansowych na jej rozwéj. Przetosie to rowniez na wzmaocnienie i
petniejsze wykorzystanie potencjatu Ostrowa Wielskiego iregionu dla poprawy
konkurencyjnéci przedstbiorstw juz dziatapcych na rynku. Sam park przemystowy, jak
i dziatapce w jego ramach firmy starsie poza tym odbiorcami towaréw czy ustug wielu
lokalnych przedsbiorcow.
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www.irip.kalisz.pl

20 . Izba Rzemiglnicza i Przedsgbiorczosci MSP w Kaliszuwraz nowym podziatem
administracyjnym w kraju i utworzeniem wojewodztialiskiego zostata powotana a
nastpnie zarejestrowana w czerwcu 1978 r. Izba dé dziata na obszarze potudniowe]
Wielkopolski i zrzesza 4 736 zaktadow rzesingczych zatrudniajcych 9 491 osob.

Jest organizagjsamoradng, spoteczno-zawodaw gospodarcza rzemiosta. Posiada
osobowd¢ prawry i dziata na podstawie ustawy o rzedhgoz 1989 roku. (z pdniejszymi
zmianami).

Czionkami Izby s:

= 10 Cechdw z Kalisza, Ostrowa Wielkopolskiego, Wezawa, Sycowa, &pna,
Jarocina, Krotoszyna, Pleszewa, Grabowa n/Br@3strzeszowa.
» 3 Spéitdzielnie Rzemiticze w tym w Kaliszu i Ostrowie WIkp.
Nadzor nad Izl sprawuje Zwizek Rzemiosta Polskiego w Warszawie.

Zasadnicze cele dziatalém I1zby obejmuy sprawy z zakresu reprezentowania i obrony
interesOw zrzeszonych organizacji i ich czionkdéwbeo organow administracji i instytuciji
panstwowych, samoggdu terytorialnego i gospodarczego, udzielanie zaegm
organizacjom i ich cztonkom pomocy instrukt&o-doradczej, koordynagjch poczyna
grupowych, a take prowadzenie spraw dotygz/ch kwalifikacji, ich uprawnig
rzemiglniczych i zawodowych.

Do zada Izby naleig w szczegolngci:

» wszechstronna pomoc zrzeszonym organizacjom onazzionkom w realizacji ich
zada statutowych

» badanie i ocena sytuacji rzemiosta w zakresielmosci rozwoju stanu i kondycji
zaktadow rzemigniczych , dokonywanie w tym zakresie analiz plargwogramow
oraz interwencji zewgirznych

» organizowanie dziataloi marketingowej, prowadzenie banku danych o wycbba
i ustugach oraZentrum Doradztwa, Edukacji i Promocji

» udzielanie cztonkom pomocy instruktavo-doradczej, zwtaszcza w zakresie
prawnym, organizacyjnym, podatkowym, ekonomicznyaredinansowo -
ksiggowym, organizowanie kursow, seminaridéw i szkole

» nawigzywanie wspotpracy z zagragioraz inicjowanie i organizowanie promocji
eksportowe]
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» inicjowanie i organizowanie oraz udzielanie pomazeszonym podmiotom
w urzgdzaniu wystaw, gietd, wzorcowni , targéw konkursifv
wyszukiwanie i inicjowanie dla rzemiosta porozumgospodarczych

» nadzér nad przebiegiem przygotowania zawodowegmopmaikéw mtodocianych
w rzemigle.

Jednym z gtébwnych zaddzby jest przeprowadzanie egzamindw czeladniczych
mistrzowskich oraz podnoszenie kwalifikacji zawogotv rzemiglnikdw, co za tym idzie
czuwanie nad procesem szkolenia mtodocianych praigdw w zaktadach rzeméticzych.

Obecnie przy Izbie dziata 31 komisji egzaminacymyezeladniczych i mistrzowskich. W
okresie dziatania Izby kwalifikacje mistrzowskieyskato 3 222 osoby, a kwalifikacje
czeladnicze 38 247 osob.

Dziatalnag¢ edukacyjna prowadzona jest w ram&shodka Szkolenia Rzemiost&tory
zostat wpisany do ewidencji Niepublicznych Szkplacowek éwiatowych przez
Kuratorium w Kaliszu w dniu 23 sierpnia 1996 r. orajestru Instytucji Szkoleniowych w
Wojewodzkim Urzdzie Pracy w Poznaniu.

= Cechy iich rola:

Cech (z niemZunff), w jezyku staropolskim Gilda, stowo pochade z gzyka
dolnoniemieckiego ,die Gilde” ta ze staro skandyskego gildi - nazwa oznaczap
zebranie, stowarzyszenie, ngmstie cech rzemigniczy — organizacja samaydu
rzemiglniczego o charakterze spoteczno-zawodowyras@awo rownie: gospodarczym.

Cechy w Polsce maja bardzo bogata histdrkwita w nich tradycja podtrzymywana
przez pokolenie. Rzemiostu nadawano ,,Bdk?’ i, Statuta”’. Nadawane cechom
przywileje tworzyty swego rodzaju organizaey ktorej tkwita hierachia stanowa, a w niej
honorowy porzdek, karné¢, postuch. Cechy byty przystowiowym oczkiem w gtewi
maoznych i miejscowych wiadz.

Cechy g w srodowiskach matych miast i wsi jedynymadz jednymi z niewielu instytucji,
aktywizugcych miejscow spotecznét. Organizuy wystawy-kiermasze, wspotuczestrjcz
wraz z lokalla administracj w organizacji imprez ogélnomiejskich czy gminny&j.
organizacjami posiadgymi wiasne siedziby, przevaie z duiymi salami konferencyjno-
widowiskowymi. Organizacje teggsviec czsto nie tylko organizatorami wkasnych, leczaak
gospodarzami imprez, wymagaych takich obiektow.

Dzisiejsze cechy dzialppa podstawie statutow rejestrowanych Krajowym gege
Sadowym.

Do zada statutowych cechéw natg m.in.:

= utrwalanie we¢zi srodowiskowych, postaw zgodnych z zasadami etykidrgici
zawodu,

» prowadzenie na rzecz cztonkow dziatdlcicspoteczno-organizacyjnej, kulturalnej,
oswiatowej i gospodarczej,

» reprezentowanie interesow cztonkOw wobec organizalinistracji i sadow,
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» udzielanie cztonkom pomocy w drodze udzielania gaiaformacji, wysgpien
I interwencji,

» organizowanie pomocy w podnoszeniu kwalifikacji pal@wych cztonkow i
zatrudnionych przez nich pracownikow,

= sprawowanie kontrolo nad przestrzeganiem warunkémpieczéstwa i higieny pracy
oraz organizowanie szkdlev tym zakresie.

Ponadto wywjzywanie s¢ z powierzonego przez izlizemiglnicza, nadzoru nad
przebiegiem przygotowania zawodowego w rzeiteipracownikow mtodocianych w
nastpujacym zakresie:

= wspolpracy z powiatowy Uezlem Pracy,

= wspolpracy z Uregdem Skarbowym w sprawach podatkowych,

= wspolpracy z Pesstwowa Inspekcja Pracy,

» promociji rzemiélniczej nauki zawodu,

= udzielania informacji na temat wolnych miejsc nakgav rzemigle,

» udzielania wszechstronnej pomocy uczniom,

= udzielania pomocy merytorycznej i organizacyjnemssinikowi szkohcemu
miodocianych.

Naczelna Rada Zrzeszen Handlu i Ustug

<l

21 . Zrzeszenie Handlu i Ustug Potudniowej Wielkodski w Kaliszu

Zrzeszenia Handlu i Ustug ZrzeszonensNaczelnej Radzie Zrzeszelandlu i Ustug.
Organizacja Samogdu Matych iSrednich Przedsbiorstw zwana dalej ,NaczedrRady” jest
ogolnokrajovy reprezentagjzrzeszé handlu i ustug, zwanych dalej ,zrzeszeniami”,
dziatapca na podstawie art. 8 ust. 1 Ustawy z dnia 30 m@@gdXoku o samoszizie
zawodowym niektérych przeagiiorcow (Dz. U. Nr 35, poz. 194; zm. Dz. U. z 199WIr
121, poz. 769 770),.

Celem dziatania Organizacji Kupieckich jest repreaejasrodowiska przedsbiorcow
zrzeszonych w tych organizacjach cztonkowskichszzegdélnym uwzgtnieniem dziala
wspierajcych kupcéw oraz innych przedbsiorcow prowadzcych dziatalné¢ w matym i
srednim zakresie.

Do zada organizacji nalgy:

v podejmowanie dziatamapcych na celu integraggrodowiska kupieckiego,
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v ksztattowanie i upowszechnianie etyki zawodowegitelndci w prowadzonej
dziatalnGci przez cztonkdéw organizacji cztonkowskich orazpésiziatanie przy
wszystkich dziataniach mgjych zapewrd prawidtowa¢ obrotu gospodarczego,
dziatalng¢ samopomocowa,

inicjowanie tworzenia kredytowych kas sanygmtawych,

wykonywanie czynnéci doradztwa podatkowego dla zrzeszéch cztonkdw,
wydawanie opinii o istnigcych zwyczajach handlowych,

opiniowanie projektéw aktéw prawnych

inicjowanie i prowadzenie dziataléd informacyjno - szkoleniowej,

inne dziatania niezjgine dla realizacji celéw przewidzianych w Statucie.

NN NENE N NN

Zrzeszenia Handlu i Ustug jako organizacje Kupcéaggrprowadzé dziatalngé
gospodarcz, a take tworzy¢ i wspiera& fundacje i inne instytucje o celach statutowych.

22 . Zrzeszenie Handlu i Ustug w Ostrowie WIkp.
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©
RADA FEDERACI STOWARZYSZEN! NAUKOWO - TECHNICZNYCH
NACZELNE) ORGANIZAC)I TECHNICZNEJ W KALISZU

www.not.kalisz.pl

23. Naczelna Organizacja Techniczna — Federacja Starzyszaa Naukowo Technicznych

Rada Federacji Stowarzyszdlaukowo Technicznych Naczelnej Organizacji Techmeg w
Kaliszu, jako wspodlnota StowarzyszeNaukowo-Technicznych reprezentuje spoteézno
technicza, integruje polskich technikéw i #ynieréw, dziata na rzecz wzmocnienia roli
srodowiska technicznego: wspottworcy pgmi cywilizacyjnego i zrbwnowanego rozwoju.

Udokumentowane pogiki ruchu stowarzyszeniowego na Ziemi Kaliskiej podz
z przed 1917 roku. Po Il wojniaviatowej na przetomie lat gidziesptych powstato kilka
Stowarzysze Technicznych. Byly to Kota Zakladowe zrzeszaj inzynierow i technikdw
takich stowarzysze jak: mechanikéw, witdkiennikéw, odlewnikow, elektow, wodnych
i melioracji, elektrykdéw, budowlanych, sanitarnydesnikéw i drzewiarzy. Atrakcyjn&

i splendor bycia cztonkiem stowarzyszenia techregonprzenosit gi do innych zaktadow
i osrodkdw regionu inspirgc powstawanie nowych kot.

W latach sz&dzieshtych powstag Komisje Koordynacyjne Kot w Jarocinie, Krotoszgni
Pleszewie i Ostrowie Wielkopolskim.

Dalszy dynamiczny rozwogrodowiska technicznego doprowadzit do powotania
Oddziatu Rejonowego NOT w Kaliszu z dniem 1 marg@6lLroku i wybudowania w Kaliszu
Domu Technika NOT, ktéry zostat oddany daytku w 1972 roku. Natomiast w ramach
opieki nad zabytkami w 1976 roku éwczesna Rada Wjeka NOT w Kaliszu przeia od
Wojewody Kaliskiego caly kompleks patacowo-parkoww Tiokini Koscielnej
doprowadzajc do jego catkowitego odrestaurowania. Obecnie kbbmakupit prywatny
inwestor ktéry przeprowadzit kolejrjego renowagj wraz terenem parku z przeznaczeniem
na cele hotelowo restauracyjne.

Rozwijajgce sie struktury organizacyjne poszczegolnych stoysaéh naukowo-
technicznych Naczelnej Organizacji Techniczne] oraapotrzebowanie spoteczne na
korzystanie z wiedzy, dorobku i €leiadczeé tych srodowisk spowodowaly powstanie:
Osrodka Doskonalenia Kadr Techniczny¢chZespotu Ustug Technicznych Osrodka
Informacji Naukowo-Technicznej i Ekonomicznejraz bibliotelg i czytelng.

W koncu lat dziewgédziesptych dwczesny Oddziat Wojewodzki NOT w Kaliszu
zrzeszat 9517 czionkow w 277 kotach zakladowych SNi€zba czionkow i Kot SNT
radykalnie zmalata na przetomie lat 1992-1994 podwolak we wszystkich organizacjach
tego typu. Aktualnie Rada Federacji SNT-NOT w Kaliszrzesza 2387 cztonkow przy
jednoczesnym ograniczeniu terenu dziatania spowadego wprowadzeniem nowego
podziatu administracyjnego kraju.
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Na przestrzeni ostatnich lat Rada Federacji SNTFMOKaliszu nie ograniczata swej
dziatalngci statutowej lecz wprowadzata nowe formy dziatatmodostosowujc je do
zachodzcych przemian spoteczno-gospodarczych w naszynu.k@jlbywane $ cykliczne
spotkania z wiladzami sam@dowo-administracyjnymi oraz parlamentarzystami agez
regionu na ktorych dokonujeesbceny dotychczasowej wspoétpracy i dkaezadania do
dalszej wspotpracy. Celem tych spatkgest wykorzystanie wiedzy i dorobkérodowisk
inzynieryjno-technicznych zrzeszonych w Naczelnej Qizggcji Technicznej na rzecz
spoteczno-gospodarczego rozwoju regionu. W¥sgli takze naprzeciw oczekiwaniom
matych i srednich firm uruchamigg Osrodek Innowacji NOT wspieragcy dziatania
obejmupce wdraanie nowych innowacyjnych technologii w gospodaoctaz maliwosci
pozyskiwaniagrodkow na te cele z Unii Europejskiej.

W 2011 roku z inicjatywy Wicemarszatka Wojewddztwdielkopolskiego, Pana
Leszka Wojtasiaka wtzylismy se w konsultacje w sprawie zmian w unijnym systemie
finansowania badai innowacji w strategii Europa 2000 .

Whioski

Biorac pod uwag okres ostatnich dwudziestu lat dziatacionaszego stowarzyszenia-
posiadajcego osobow&E prawng- nalezy stwierdzé:

» brak ustawy o zrzeszeniach (w miejsce ola@wgce] ustawy o stowarzyszeniach)
przygotowywanej przez Kancelari Prezydenta RP. Nie sprzyja rozwojowi
dzialalngci statutowej stowarzyséeoraz eliminacji istnigjcych niekorzystnych
uwarunkowa i zaleznosci od jednostek nadegdnych w strukturach NOT,

= zbyt opieszale wdeany jest dorobek XXIV Kongresu Technikow Polskidatbgty w
2011 roku na ktérymérodowisko techniczne wypracowato poprzedzone roczny
okresem debat, dyskusji i dziatavnioski w zakresie poprawy innowacyjon
bezpieczéstwa energetycznego oraz bezpiecznego transpiofrastruktury

» konieczn&¢ radykalnych zmian i niekonwencjonalnych dzialdla poprawy stanu
innowacyjndci w Polsce midzy innymi poprzez zlecanie gri tych zada
publicznych organizacjom pozadowym dysponujcych odpowiednim potencjatem
do ich realizacji midzy innymi jak: Federacja SNT-NOT, Brawe i Regionalne
Izby Gospodarcze, Zgzki i Konfederacje Pracodawcow,

» zbyt zbiurokratyzowane procedury pozyskiwasradkow z Unii Europejskiej na
dziatania pro-innowacyjne opiiaja proces ich wdreen,

= nadal istnigj rozbieznosci w oczekiwaniach MP od nauki i placéwek badawczo-
rozwojowych,

» nadal funkcjonuje przy zaméwieniach publicznycht&rjgym wyboru "najnisza cena”
co w praktyce oznacza wiele zjawisk patologicznych

24 . Instytucje Szkoleniowo Doradcze

= Europejska Grupa Doradcza i Agencja Pracy Poprostaga.PL w  Aglomeracji
Kalisko Ostrowskiej
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Przeszio 8 lat temu grupa o0sOb pasjgoygh sé pomaganiem ludziom postanowita
rozpocaz¢ dziatalng¢ szkoleniowo — doradgz Tak powstata kaliska firma Europejska Grupa
Doradcza. Jej celem statogsivspieranie ludzi w szeroko gtym rozwoju osobistym i
zawodowym.

Wiedzc jak wane w rozwoju jest nieustanne zdobywanie wiedzy,0spcupc z ludmi,
ktorzy t wiedz i doswiadczenie posiadgjjako zgrany, dynamicznie dziaday zespot EGD
realizuje ustugi szkoleniowo — konsultingowe.
Dotychczasowe dziatania i sukcesy to:
» Dblisko 30 tys¢cy przeszkolonych oséb z okoto 15 tysi firm, organizacji
samoradowych, instytucji publicznych
» liczna grupy najlepszych treneréw zgromadzonych@kéikmy
» aplikacja kilkudziesiciu projektéw unijnych realizowanych na terenieegat kraju
= zadowolenie Klientow wyrgne w listach referencyjnych, zdobytych wim@niach
i nagrodach
Odwaznie, dbajc o nieustanny rozwgj firmy i Klientow dewjizdziatania EGD na
nadchodzca przysziac¢ jest hastarientujemy s¢ na sukces.

Wybrane tematy szkoleniowe oferowane klien®e@&D:
» fundusze europejskie
= zarzydzanie
= zasoby ludzkie
» sprzeda, marketing i negocjacje
= kompetencje osobiste
= administracja
= zamowienia publiczne
= kursy dla kandydatéw na cztonkow Rad Nadzorczych
= certyfikacja kompetencji personelu

Ponadto EGD organizuje szkolenia ,otwarte” zgodmidharmonogramem d@spnym na
stroniewww.eurogrupa.pbraz szkolenia dla grup ,zamktych” - w dowolnym miejscu
I czasie zgodnie zyczeniem Klienta.

Firma nie tylko szkoli, ale rowniedoradza — prowadzi konsulting w zakresie:

" rOozZWOoju organizacji poprzez wdranie innowacyjnych rozwzan

» mozliwosci dofinansowania planowanych inwestyciji

= rozwoju struktury przedsbiorstwa

= sprawnego zagrlzania kapitatem ludzkim

» wdrazania systemow zagdzania jakécia.
Nasz zespot konsultingowy o #zkm daswiadczeniu i chci dzielenia sj profesjonalp
wiedz zrealizowat kilkadzieat projektow unijnych, w ramach ktorych przeszkgidawie
5000 osO6b. Zdobytwiedz firma przekazuje swoim Klientom, pomag@jim w doborze
wiasciwego zrédta dofinansowania w ramach funduszy europejskichz pozostatych
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programOw pomocowych, krajowych i zagranicznych, pé¥snansugcych inicjatywy
podejmowane przez przeelsiorcow.

W zakresie wdrzania certyfikacji systemoéw zagdzania jakécia EGD na state wspotpracuje
z partnerem - gdzynarodow jednostlg certyfikujgca TUV NORD Polska.

Obszary doradztwa obejmauj
» fundusze europejskie
> systemy zargzania jakécia
» zarazdzanie kadrami
» analizy marketingowe

Europejska Grupa Doradcza @aj sk takze pcgrednictwem pracy. W 2012 roku poszerzyta
dziatalng¢ o Agencg Pracy Poprostupraca.pl
W jej ramach pracodawcom i pracownikom oferuje gisia zakresie rekrutaciji.

Pracodawcy w ten sposob:

- obnizajg koszty pozyskania nowego personelu

- zaoszcgdzap cenny czas

- zwigkszap szanse na znalezienie najlepszego kandydata, de@si@go kompetencje
wymagane na danym stanowisku

Doradcy pracujcy w Agencji z pagj angauja Sic w pomoc w rozwijaniu kadr.
Pracownikom bezptatnie oferowang s

- aktywne poszukiwanie pracy odpowiagtagj ich oczekiwaniom i kompetencjom

- porady na temat skutecznego przygotowaniasiprocesu rekrutacyjnego

- dostp do ciekawych ofert pracy

- przydatne artykuty na temat sytuacji na rynkucgra

Nad realizagf zada Agencji Pracy czuwa zespét konsultantow — profesistow
posiadajcych wieloletnie déwviadczenie w pracy z ludhi.

Wsréd licznych projektow, wiele skierowanych jest migeszkacoéw Aglomeracji Kalisko —
Ostrowskie jak np.:

= Nowoczesne kadry gospodarki podsiamzwoju Wielkopolski- 2008 — 2009 — dla
480 pracujcych osob (szkolenia z negocjacji, komunikacjizgdzania czasem)

» Certyfikacja kompetencji personelu szansdla pracownikédw zagripnych
procesami restrukturyzacyjnymi z regionu Wielkopkils- 2008 — 2010 — 450 o0s06b
pracupcych  (szkolenia:  Peinomocnik/Menett  Funduszy  Europejskich,
Specjalista/Petnomocnik ds. systemu zdrania)

= Certyfikacja Kompetencji Kadr Wielkopolski 2011 — 2012 — 336 0s06b pramyjch
(szkolenia certyfikowane z zakresu zglzania zmiaas lub projektami)

= Akademia Przedgbiorczaici - 2012 — 2013 — 72 osoby bezrobotne (doradztwa
indywidualne, szkolenia ABC przedgbiorczacci, szkolenia z przygotowania biznes
planu, szkolenia Mata kgyowas¢ oraz z poprawnego rozliczania dotacji)
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Certyfikacja Kompetencji Kard Wielkopolski- 2012 - 2013 - 120 o0so6b
pozostajcych bez zatrudnienia (doradztwo zawodowe, szkalemawodowe:
pracownik administracyjny z elementamidgawasici, skuteczny sprzedawca, &3
Wzrost konkurencyjnéci przedsgbiorstw brarty elektronicznej 2009r., 375 os6b
(szkolenia: obstuga wozkow jezdniowych, oznakowddie AQAP, Szkolenie 1ISO
9001 — ogdlne i in.)

Europejska Grupa Doradcza oprécz szkotleedykowanych konkretnym wojewddztwom,
realizuje take projekty ogodlnopolskie. W tych taé biog udziat mieszkacy Aglomeracji
Kalisko - Ostrowskiej.

Wsréd tych licznych projektow znalaztyesin.in.

>

>
>
>

Przygotowanie do eksportu 2007r. 3960 o0s6b (szklem.in.: marketing
wystawienniczy, organizacja biura eksportu, umoagdiowe i in.)

Inwestycja w kadry, 2006 (1100 osob), 2010, 20BD(@sbb), (szkolenia i doradztwo
z zakresu zagnrlzania zasobami ludzkimi)

Vademecum Menagera, 2009 — 2010, 450 oséb (szkolearadzanie strategiczne,
zarzdzanie innowacjami)

Europejski Certyfikat Umigfnosci Komputerowych 2010r., 225 osob (Certyfikat
ECDL)

Wspoitpraca z jednostkami wspiegaymi rynek biznesu i pracy

Podczas realizacji wielu projektow szkoleniowyclazow ramach pwednictwa pracy przez
Agencg Pracy Poprostupraca.pl Europejska Grupa Doradsmofracuje np. z Ugdami
Pracy. Przykladoéw tego wspoétdziatania zna wymienig wiele. Jednym z ostatnich jest
wspoipraca z Urgdem Pracy w Ostrowie Wielkopolskim przy projekciekaflemia
Przedstbiorczaci, w ktérym osoby bezrobotne mogly uzyskasparcie na rozpoegeie
dziatalngci gospodarczej. Uad pomagat w promocji projektu i docieraniu do grupy
odbiorcéw, znajdujcych se¢ takze w obszarze zainteresowania PUP w Ostrowie.
Rozwijana jest tale wspoéipraca z Agengj Rozwoju Przedsbiorczaci, Miejskimi i
Gminnymi Grodkami Pomocy Spotecznej, Regionglizbg Gospodarcz w Kaliszu,
Urzgdami Miejskimi.

Jednym z ciekawszych dziatdyta wspotpraca EGD z Inkubatorem Przelsirczcici w
Kaliszu. Wspdlnie pisano projekty, ktére dedykowaprzedsjbiorcom.

Doskonalenie kadr pracowniczych, wspieranie firm mozwoju przedsbiorczaci,
innowacyjndci i wielu innych EGD stara sijednoczy sity z innymi organizacjami i
instytucjami, zeswiadomdacia, ze razem mana wkcej.

Europejska Grupa Doradcgaiadczymy ustugi szkoleniowe dla wszystkich grup
zawodowych: dla kadry kierowniczej przegsorstw i instytucji, widcicieli firm oraz dla
pracownikéw na rinych stanowiskach pracy. Zwraca takze do tych, ktorym jest trudniej
niz pozostatym: do os6b bezrobotnych, niepetnospraiynydodziey.
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Oferuje take mazliwos¢ zdobycia lub podwiszenia kwalifikacji zawodowych,
uzyskanie uprawnfezawodowych i specjalistycznych, przyuczenie i waerge zawodu
(przekwalifikowanie), doskonalenie zawodowe na @dronych kursach
I szkoleniach oraz w naszych szkotach.

= Zaktad Doskonalenia Zawodowego w Kaliszu

Zaktad Doskonalenia Zawodowego jest stowayem @wiatowym, organizagj
pozaradowy. Podstawowym celem statutowym ZDZ jest wspomageaeakzacji programu
edukacji narodowej w zakresiévaaty w formach poza szkolnych i szkolnych. Kszitalg
na kursach i rinorodnych kierunkach, zawodach i specjatmach; w szkotach - na poziomie
srednim i policealnym; w Centrum Doskonalenia Zawwdgo Nauczycieli - w zakresie
doksztatcania i doskonalenia zawodowego nauczyidieliry kierowniczej szkot i placowek
oswiatowych. Zaktad Doskonalenia Zawodowego jest nega zataycielskim Wyzszej
Szkoty Humanistycznej z siedailiv Lesznie.

Wyrosty z 70-letniej tradycji ksztatcenia fachowcdizicki elastycznéci i otwartemu
podefciu do wyzwa nowych czasow, Zaktad Doskonalenia Zawodowegaafibtbroni i
umocnt swa wysoky pozycg na specyficznym rynkuswiatowym. Nie stato gito
przypadkiem.

Atuty ZDZ to:

- wieloletnie déwiadczenie,

- stabilna i wysoko kwalifikowana kadra nauczycialyktadowcow, instruktorow, treneréw,
- wtasna, odpowiednio wypogana, dostosowana do wymogow szkoleniowych baza
dydaktyczno-techniczna, w tym m.in.: sale wyktadppmacownie specjalistyczne,
komputerowe, warsztaty do praktycznego nauczataagpnanewrowe do nauki jazdy,
nowoczesne, wgr modyfikowane wtasne programy nauczania, pozniki, materiaty
szkoleniowe,

- dziatapce przy ZDZ komisje kwalifikacyjne,

- sie¢ osrodkow ksztatcenia i szkot na terenie woj. wielkigbeego,

- uzyskany w 2003 r. Certyfikat Jadad EN ISO 9001.

Posiadany potencjat i corazegéeiej stosowana modutowa struktura programéw, poajyal
dostosowa tresci nauczania do konkretnych oczekiwaotrzeb i wymagaklientéw
indywidualnych i instytucjonalnych.

» Zaktad Doskonalenia Zawodowego-Centrum Ksztatcewi&aliszu umdliwia
zdobycie lub podwiszenie kwalifikacji zawodowych, uzyskanie uprawnie
zawodowych i specjalistycznych, przyuczenie i wyargeg zawodu
/przekwalifikowanie/, doskonalenie zawodowe na @dronych kursach i
szkoleniach.

Kursy i szkolenia:

v' Spawania gazowego, elektrycznego, w ostonie CQfawnienia spawalnicze.
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Atest instytutu Spawalniczego w Gliwicach. Absolwieotrzymup ksigzeczke
spawacza swiadectwo spawacza. Czas trwania - ok. 4 m-ce.

v' Palaczy kottow wodnych i/lub parowych - uprawnieerergetyczne.

Absolwenci otrzymuj zaswiadczenie ukaczenia kursu wg wzoru MENIS oraz
swiadectwo kwalifikacyjne. Czas trwania - ok. 1 m-c.

v Eksploatacji lub dozoru ugdzer energetycznych - uprawnienia energetyczne w
zakresie: instalacje gazowe, chtodnicze, wentyl&tijnatyzacji, pompy, ssawy,
sprezarki, uradzenia cdnieniowe. Absolwenci otrzymaijzawiadczenie ukaczenia
kursu wg wzoru MENIS oragwiadectwo kwalifikacyjne. Czas trwania - ok.1 m-c.

v Eksploatacji lub dozory ugdzen elektroenergetycznych - uprwnienia do 1kV i
powyzej. Absolwenci otrzymuj zawiadczenie ukaczenia kursu wg wzoru MENIS
orazswiadectwo kwalifikacyjne. Czas trwania - ok.1 m-c.

v" Obstugi uradzen dzwignicowych - uprawnienia dozorowe w zakresie: agarki,
suwnice, dwigi towarowo-osobowezurawie wiezowe, zurawie samojezdne, podesty
ruchome i inne. Absolwenci otrzymygaswiadczenie ukaczenia kursu wg wzoru
MENIS oraz uprawnienia dozorowe /UDT/. Czas trwam&. 1,5 m-ca.

v' Konserwacji urgdzer dzwignicowych - uprawnienia dozorowe w zakresiegdea
J. w. Absolwenci otrzymuj zaswiadczenie ukaczenia kursu wg wzoru MENIS oraz
uprawnienia dozorowe /UDT/. Czas trwania - ok.r;8a.

v Kierowcéw wézkow transportowych jezdniowych z ed@m silnikowym
/platformowe i podnénikowe/ - uprawnienia do obstugi.

v" Absolwenci otrzymuj zawiadczenie ukaczenia kursu wg wzoru MENIS oraz
pozwolenie obstugi. Czas trwania - ok. 2 m-ce.

v' Konserwacji wozkow jezdniowych podérakowych z mechanicznym negiem
podnoszenia - uprawnienia konserwatora. Absolwettizymup zawiadczenie
ukonczenia kursu wg wzoru MENIS oraz uprawnienia dos@dUDT/ wydawane
bezterminowo. Czas trwania - ok. 1,5 m-ca.

v' Kwalifikacyjne czeladniczo-mistrzowskie. Absolwemtizymup zaswiadczenie
ukonczenia kursu wg wzoru MENIS i magrzystpi¢ do egzamindw
kwalifikacyjnych na tytuty czeladnika i mistrza @znych zawodach. Czas trwania -
ok. 2 m-ce.

v' Obslugi stacji paliw ptynnych - uprawnienia do alggtstacji LPG - uprawnienia
dozorowe. Absolwenci otrzymalgaswiadczenie ukacznia kursu wg wzoru MENIS
oraz uprawnienia dozorowe /TDT/ do napetniania bkdw samochodowych
zasilanych gazem skroplonym - LPG, wydawane bezienvo.

Czas trwania - ok. 1 m-c.

v Przyuczenie wyuczenie zawodu (przekwalifikowanie) rznych zawodach i
specjalnéciach. Absolwenci otrzymajzawiadczenie ukaczenia kursu wg wzoru
MENIS i g3 przygotowani do poegia kazdej pracy w wyuczonym zawodzie czy
specjalnéci. Czas trwania - 2-6 m-cy w zalesci od zawodu.

v Kierowcédw na wszystkie kategorie prawa jazdy - zelewie Prezydenta Miasta
Kalisza nr 00013061 na prowadzenig@lka Szkolenia Kierowcow - rok zaenia
1980.Naszym kursantom zapewniamy solidne i profegje przygotowanie
teoretyczno-praktyczne do egzaminugtvowego, korzystanie z bogatej, wkasnej
bazy szkoleniowej, w tym ze specjalistycznych placdanewrowych do nauki jazdy,
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konkurencyjne ceny za szkolenie, optaty regulowamatach. Czas trwania szkolenia
- 1-3 m-ce uzalmiony od indywidualnych uzgodniez kursantem i kategorii prawa
jazdy.

v Kierowcéw na uprawnienia do przewozu towaréw nigiiezznych - ADR -
zezwolenie Marszatka woj. wielkopolskiego.

v' Szkolenie podstawowe i specjalistyczne (cysterrgtenaty wybuchowe,
promieniotworcze).

v Absolwenci otrzymuj uprawnienia do przewozu towaréw niebezpieczny@asC
trwania - 1-2 tygodnie. Obowaujag wczeniejsze zgtoszenia.

v" Doradcow ds. bezpiecastwa w zakresie transportu drogowego towaréw
niebezpiecznych - zezwolenie Marszatka woj. wietdsgiego.

v Organizowane zgodnie z Ustaw przewozie drogowym towaréw niebezpiecznych
(Dz. U. Nr 199 z 2002 r.) oraz rozp. Ministra Irdauktury (Dz. U. Nr 237 z 2002 r.).
Czas trwania - ok. 2 tygodnie

v' Certyfikat kompetencji zawodowych przefmikdéw w transporcie drogowym rzeczy
lub os6b (krajowym lub redzynarodowym)

v' Szkolenie organizowane zgodnie z Usfandnia 6.09.2001 r. o transporcie
drogowym - dot. 0s6b zagdzapcych przedsibiorstwem lub transportem drogowym.
Czas trwania - ok. 2 tygodnie.

v Dla 0s6b ubiegagych sié 0 wykonanie transportu drogowego taksgw&zkolenie
organizowane zgodnie z programem @glarym w rozp. Ministra z dnia 7.02.2002 r.
Czas trwania - ok. 2 tygodnie.

v' Kandydatéw na instruktorow nauki jazdy - zezwoldPiezydenta Miasta Kalisza.
Ukonczenie kursu jest warunkiem przysienia do egzaminu patwowego. Czas
trwania - ok.3 m-ce.

v" Obstugi komputeréw i Internetu. Celem szkolenia febycie przez stuchaczy
praktycznych umietnaosci z zakresu obstugi iaytkowania komputera i internetu.
Absolwenci otrzymuj zaswiadczenie ukaczenia kursu wg wzoru MENIS. Czas
trwania - 2 tygodnie.

v Internet - komputer jako naydzie zdobywania i wymiany informacji. Celem
szkolenia jest poznanie przez stuchaczy praktydznyazliwosci wykorzystania
internetu i poczty elektronicznej w kongele potrzeb firmy. Czas trwania - 2
tygodnie.

v' Studium informatyki. Celem studium jest nabyciegarstuchaczy wiedzy i
praktycznych umieggnosci z zakresu informatyki. Program studium m.in. johge:
podstaw technik informatycznych, system operacyjigdows, pakiet biurowy MS
Office-Word, Exel, Access, grafika meradska, potwierdzone dyplomem
ukonczenia studium. Czas trwania - 4-5 m-cy.

v Obstuga kas fiskalnych. Absolwenci posiadainiegtnosci z zakresu obstugi i
uzytkowania kas fiskalnych, potwierdzone otrzymaneswiadczenia ukaczenia
kursu wg MENIS. Czas trwania - ok. 1 tydzie

v' Pedagogiczny dla mistrzow i instruktorow praktyqamauki zawodu. Absolwenci
otrzymup swiadectwo ukaczenia kursu, uprawnige do prowadzenia praktycznej
nauki zawodu z uczniami w zaktadach pracy. Czaarav- ok. 2,5 m-ca.
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ANANENEN

Samodzielnych ksgowych - z zastosowaniem komputera wegeiwasci.
Przygotowanie do pracy w kgjowasci firm lub do samodzielnego prowadzenia
ksiegowasci w raznych podmiotach gospodarczych. Absolwenci otrzymuj
zaswiadczenie ukaczenia kursu wg wzoru MENIS. Czas trwania - ok.-¢enm
Specjalista ds. kadrowo - ptacowych i ubezpiécg@otecznych. Absolwenci uzyslguj
kwalifikacje specjalisty do pracy w dziatach kaghtac, potwierdzone
zaswiadczeniem ukczenia kursu wg wzoru MENIS. Czas trwania - ok.-¢em
Profesjonalny przedstawiciel handlowy. Celem kyesi nabycie przez stuchaczy
wiedzy i praktycznych umiejnosci zwigzanych z zasadami organizacji i technikami
sprzeday oraz profesjonalpobstug klienta. Absolwenci otrzymuajzawiadczenie
ukonczenia kursu wg wzoru MENIS. Czas trwania - ok.-2en

Barman- kelner. Celem kursu jest przygotowanie d@yna stanowisku barman-
kelner. Absolwenci otrzymuajzawiadczenie ukaczenia kursu.

Czas trwania -ok. 2-mc.

Sekretarka - asystent szefa. Celem kursu jestgavfalne przygotowanie do
prowadzenia sekretariatu oraz petnienia funkcjstmyta szefa. Absolwenci otrzymuj
zaswiadczenie ukaczenia kursu wg wzoru MENIS. Czas trwania - ok.-8em
Przygotowujce do egzaminu maturalnego z przedmiotéw: j. pojskyki obce,
matematyka, historia, biologia, geografia, fizykaas trwania - 4 m-ce, rozpacze
pocatek stycznia kadego roku.

Jezykow obcych: angielski, niemiecki, rosyjski. Kunggdstawowe i dla
zaawansowanych, dla mtodzjei dorostych. Czas trwania - 6-9 m-cy.
Przestrzeganie zasad higieny w procesie prodékagikow spaywczych i/lub obrocie
srodkami spaywczymi (szkolenie sanitarne).

HACCP - system zapewnienie j&kozdrowotnegpywnaosci. Zasady jego wdiania w
zakfadzie/firmie.

Bezpieczéstwa i higieny pracy dla pracownikéw gluBHP.W zaktadach pracy,
firmach, instytucjach.

BHP dla pracownikow i kadry kierowniczej firm

BHP dla shib inz. - technicznych, pracodawcow adm. - biurowych,cagaieli

BHP dla pracownikéw na stanowiskach robotniczyehréznych zawodach.
Pierwsza pomoc przedlekarska

Ponadto organizujemy szereg innych kursow i szknkezlecenie zaktadow pracy i
zapotrzebowanie spoteczne. Zaliczamy do nich m.in.

Specjalista ds. spedycji

Specjalista ds. celnych

Specjalista ds. socjalnych

Studium marketingu i sprzeza

Jak zatay¢ i prowadzé wtasry firme
Finanse i podatki

Prawo pracy, ubezpieczenia spoteczne
Skuteczne techniki sprzeda

Sztuka negocjacji

Artystyczne uktadanie &tin (bukieciarstwo)
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Zasady GHP/GMP i system HACCP

Wdrazanie systemu HACCP

Agroturysyka

Manikiurzystka

Kosmetyczka

Murarz/tynkarz- sztukator

Recepcjonistka hotelowa

Pracownik rob6t wykaczeniowych w budownictwie

Inne rodzaje kursow zawodowych i szkolenazyczenie zleceniodawcy.

Zaprezentowany bardzoadorodny wachlarz propozycji oznacza bardzo bopgédric
adresowamdo firm, przedsibiorcow, kadry kierowniczej i pracownikow.

Punkt Informacyjny Punkt Informacyjny
Funduszy Europejskich Funduszy Europejskich

Starostwo Powiatowe w Kaliszu Starostwo powiatowe w OgfieoWIkp

www.powiat.kalisz.pl www.powiat-ostrowski.pl

25 . Punkty Konsultacyjne Funduszy Strukturalnych wKaliszu i Ostrowie WIkp.

Punkty Informacyjny Funduszy Europejskich w KalisOstrowie Wlkp. , maj
swoje siedziby w Starostwach Powiatowych i palgo sieci Punktow koordynowanych
przez Ministerstwo Rozwoju Regionalnego.

PIFE zostaty utworzone w ramach realizacji prajekspotfinansowanego przez @ni
Europejsk zesrodkow Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnegamach Programu
Operacyjnego Pomoc Techniczna 2007-2013, Wielképde Regionalnego Programu
Operacyjnego na lata 2007-2013 ofeadkow budetu Pastwa.

Biura rozpoe swop dziatalng¢ w styczniu 2008r. pod nazwPunkt
Informacyjny Wielkopolskiego Regionalnego Progra@peracyjnego, a od roku 2009 dziata
jako Punkt Informacyjny Funduszy Europejskich.

Informacje PIFE dotyczProgramow Operacyjnych funkcjogaych na terenie
Wojewodztwa Wielkopolskiego w ramach Narodowej ®iga Spojndci na lata 2007-2013.
Naleza do nich:

Wielkopolski Regionalny Program Operacyjny
Program Operacyjny Infrastruktur&iodowisko,
Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka
Program Operacyjny Kapitat Ludzki.
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Punkty Informacyjny Funduszy Europejskich udzielanformacji dotyczcych
nastpujacych zagadnie

» mozliwosci uzyskaniagrodkow finansowych z odpowiedniego Programu
funkcjonupcego w ramach Narodowej Strategii Spépipkierujg do odpowiednich
instytucji i wskazu zrédta informacji,

» sporzdzania wnioskéw o ptatdé i procedury rozliczania projektow
wspoffinansowanych z Funduszy Europejskich,

= zasad kontroli projektow wspétfinansowanych z FismjuEuropejskich,

» mozliwosci realizacji projektéw wspoffinansowanych gedkow Unii Europejskiej z
wykorzystaniem formuty partnerstwa publiczno-prymego (PPP),

= projektéw realizowanych w regionie przy wspargiodkow Unii Europejskiej.

Wszystkie informacje udzielane drogy pisemm, poprzez e-mail, telefoniczroraz
bezpdrednio w siedzibie PIFE w Kaliszu. Punkty InformpmeyFunduszy Europejskich
realizup swoje zadania zarowno w swojej siedzibie jak igppg w ramach tzw. Mobilnych
PIFE.

Ponadto PIFEcisle wspétpracyj z jednostkami samagdu terytorialnego oraz szeregiem
instytucji biznesowych

Na biezaco PIFE organizajszkolenia, konferencje, spotkania informacyjnen@gyka ich
dotyczy aktualnéci w Funduszach Europejskich oraz wynika zzogch potrzeb
zgtaszanych przez interesantow PIFE.

Ponadto organizgjdziatania o charakterze promocyjno-informacyjnynevenie oraz
rozprowadzaj bezptatne publikacje na temat Funduszy Europdjskic

PIFE prowadz wiasry zaktadlk na stronach internetowych Starostw Powiatowychaksku
i Ostrowie WIlkp. , w ktorych na hbigco publikowane gaktualndci w Funduszach
Europejskich.

Wszystkie dziatania pracownikéw PIFE realizowane bezptatnie.

26 . Inkubator Akademicki

Inkubatory Akademickie nie podejmaugktywnego wsparcia przegbiorczaci i nie
premiup postaw przedsbiorczych. Formalnie utworzone zostaty 2 inicjatyalg nie podjty
one zorganizowanej dziatalém

27 . Problemy rozwoju i funkcjonowania Instytucji Otoczenia Biznesu
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Wieksza¢ organizacji wspierania biznesu w Polsce korzystdtarzysta z rénych
programéw pomocowych krajowych i zagranicznych wegicych ich potencjat
organizacyjno-techniczny oraz zasoby ludzkie. Oleepodmioty tego typu w zdecydowanej
wigkszasci nadal poszukygjwsparcia nha podstawowe koszty funkcjonowania
organizacyjnego a tak przeznaczanego na powstawania nowych typow usttgn przede
wszystkim takich, ktére uznawang za kluczowe dla dalszego rozwoju konkurenc$gno
I innowacyjndci polskich przedsbiorstw, a ktore sniedos¢pne na rynku lub dogbne w
bardzo ograniczonym zakresie.

Bariery funkcjonowania i rozwoju Instytucji OtocZarBiznesu Wiza Si¢ rowniez z:

v brakiem aktywnéci samoradéw lokalnych i regionalnych we wzmacnianiu instjtu
otoczenia biznesu. Wtadze w zngoym stopniu koncentrgijsic na inwestycjach w
bezpdredni sposob dotygzych mieszkacow, rezygnujc z dziata na rzecz
diugofalowego wspierania IOB, przeglsiorczaci i innowacji.

v’ staly wspotprag osrodkéw otoczenia biznesu z Samgtem. Obowdzujagca ustawa o

samoradzie terytorialnym stanowi w pewnym zakresie barieve wspieraniu
przedsgbiorczagici. Organom samogdowym, w szczegolrkgi na poziomie
miasta/gminy, brakuje instrumentéw do ingerowaniavspierania 10B. Jedynym
realnym nargdziem (poza usprawnieniem procedur administracyjhyest ustawa o
pozytku publicznym.

v' brakiem regionalnej koordynacji, Z¢gm rozproszeniem inicjatyw, brakiem wiedzy na
temat rzeczywistych potrzeb danego regionu,

v nisky wspotprag pomidzy drodkami otoczenia biznesu w regionie. Instytucje
otoczenia biznesu stabo zaaic nawzajem, nie wspoétpracuge soh na poziomie
lokalnym. Zauwaalna jest nieckt do wspotpracy IOB na poziomie subregionu -
dominuje nastawienie konkurencyjne. Jednégize jest silne zapotrzebowanie na
dziatania integrujce srodowisko, ale aby wspoétpraca miata charakter tyywalusi by
okreslony jej cel i zakres wspolnych dziata

v' brakiem kompleksowej obstugi klientéw przez I0Bge &k brakiem wspotpracy
pomigdzy asrodkami w celu stworzenia kompleksowej oferty dldemtédw na
poziomie lokalnym lub regionalnym.

v' kontrolg procedur a nie rezultatow w projektach finansoveling funduszy UE,
brakiem wspoétpracy miedzy instytucjami finangyjmi a realizatorami.

v' barierami w postaci procedur administracyjnych naszystkich szczeblach
finansowania projektow realizowanych przez 10B.

v’ ,zepsuciem” rynku przez bezptatne ustugi, estp réwnie niskiej jakdci.
Przedsibiorcy nie g sklonni ptact za ustugi, ktére wczaiej byly dosg¢pne bez
optat. Werdd przedsibiorcow wysepuje niskaswiadoma¢ konieczngci ponoszenia
kosztow zwizanych z innowacyjri@ia, wdrazaniem technologii lub samym
transferem technologii.

v brakieméwiadomdci, co powoduje niealt do dziatania.
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v brakiem specjalizacji oferty IOB - oferowane przge ustugi powinny by bardziej
specjalistyczne. Mniejszy zakres ustug, ale spstyakzne.

v brakiem kompetentnej kadry — szczegélnie w mnigjsayrodkach w odniesieniu do
ustug specjalistycznych, dotyaz/ch tak ocen projektéw, ale réwnigotyczcych
realizacji np. wyspecjalizowanych (btanwo) audytéw technologicznych.

v' brakiem wspoélnegagyka pomédzy sfep nauki — biznesu — IOB.

v' nieumiegtnoscia korzystania z naezlzi biznesowych w celu sprzeda ustug
instytucji otoczenia biznesu.

v' niewtasciwym podejciem do przedsbiorcy. Wystpuje mylenie w ramach projektu
(np.: stosowanie w kontaktach formuty reprezentaje projekt, i mog Panu poméc
w jedynie ten i w ten sposob). Brak paadég biznesowego do projektéw
finansowanych z UE, czy z&odkoéw krajowych — rozliczanie za dziatania a nie
rezultaty.

28 . Sieciowanie Jednostek Otoczenia Biznesu

Wieloletnie dédwiadczenia we wspieraniu przeglsiorczaci za pgrednictwem 0B
wymagaj modyfikacji. W dotychczasowym stylu kalisko-ostrskiej dziatalndci, tak jak w
catej Polsce, wysgpuje fragmentaryzacja wsparcia.

Moznasmiato wysuncé tez, ze zdecydowana wkszac¢ lokalnych 10B Aglomeracji Kalisko
Ostrowskiej posiada kilkunastoletniessoadczenie w dziatalriei. W zwigzku z tym
logiczne ledzie zalaenie,ze IOB dysponuje tate duzg wiedzy w zakresie dziatalrigi |
zarzdzania przedsbiorstwami.

Kazda z tych instytucjkyje jednak ,wtasnynzyciem” , a ich relacje z przedsiorcami g
bardzo r@gne. Wynika z tegaze mimo licznych Instytucji Otoczenia Biznesu w nasz
regionie kada dziata ,na wtaspreke” czyli przedsgbiorca wie o istnieniu takich instytucji
ale nie jest w stanie doktadnie sprecyzévweh oferty — zwykle kojarzy je ze szkoleniami i
jak wynika z oceny nie jest zadowolony z jégicustugi.

Obecna oferta dla przeebiorcéw kierowana w nieprofesjonalny sposoéb (npilingabez
monitoringuzycia oferty, braléledzenia skuteczroi propozycji) powody , ze przy

kontakcie z przedsbiorca pracownicy, doradcy Instytucji Otoczenia Biznesietap Si¢ 0
bariek nieckeci i zniecierpliwienia a to szybko zniegta.

Na instytucje te nalsy spojrze€ jak na piwnice i strychy w starych domach — pefrerzy,
sprztu, pudet, i pamjitek gromadzonych latami. IOB z czasem stajyskarbnig aktywow i
wiedzy, ktéra obecnie jest rozproszona i nikt nedhie panuje i jej nie koordynuje. W takiej
sytuacji prawdziwym wyzwaniem dla lokalnych 10Bjstak okreslenie swoich kluczowych

kompetencji. Aby dobrze sprosteemu wyzwaniu konieczne ®dpowiedzi na pytanie: Co
umiemy robé najlepiej?.
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Drugim bardzo istotnym wyzwaniem dla Instytucji ©tenia Biznesu Aglomeracji Kalisko—
Ostrowskiej jest opracowanie i wchenie nowego modelu biznesowego, ktéry w okresach
niepewndci pozwoli nie tylko przetrwaw zmiennym i niepewnym otoczeniu, alezak
przyczyni s¢ do wzrostu innowacyjrigi |10B.

Dotychczasowa formutagivyczerpuje. Procesggtych zmian wymusza zmiany w
organizacji IOB na wielu poziomach, niestety przyi@szym wsparciu ze strony i&wa
oraz organow samagdowych.

Poszczegolnesoodki wprawdzie znajswoje maliwosci i oferte, ale nie wspotpracujze
sohy, tylko konkurug o srodki publiczne i klientow, co skutkuje dublowanierferty,
utrudnianiem rozwijania kompetencji agtym brakiem kompleksowej oferty dla
przedsgbiorcéw opartej na zaspokajaniu systematycznie tamwanych potrzeb
biznesowych.

Klientom, z uwagi na die rozdrobnienie, coraz trudniej jest sbzezna w ofertach 10B.
Ponadto, brak otrzymania satysfakcjamaigo poziomu pomocy w danynirodku sprawia,
ze zaprzestgjoni dalszych poszukiwia wyrabiap sobie negatywinopinie 0 catym sektorze i
nie doceniaj dziatalngci tego typu instytuciji.

Aglomeracja Kalisko-Ostrowska — potrzebuje silnptWvartych na innowacje Instytucji
Otoczenia Biznesu (I0B), dziajglych w ramach wspolnej, prostej i spojnej strategii
Prowadzenie dziataldoi wedtug dotychczasowych zasad czy wprowadzangngbwych
zmian nie zapewni IOB stabilnej pozycji w corazdraej nieprzewidywalnej przyszoi.
Instytucje, powinny zadasobie trud poszukiwania nowych, przetlomowych pdawsa
nowe modele biznesowe, ktére pozyvish skutecznie dziaéaw warunkach niepewsoi.
Je&li tego nie zroky musz liczy¢ sie z tym,ze w pewnym momencie zostarepchngte na
margines lub &da musiaty usipi¢ pola dynamicznym nowym graczom, ktérzy pojasie,
jakby st mogto wydawa znikad.

Konkurencyjnd¢ i innowacyjnéé¢ Aglomeracji Kalisko — Ostrowskiej zatg, w
znacznym stopniu, od dobrze rozwiej, wyr&niajacej st wysoky jakascig swiadczonych
ustug oraz sprawnie i tworczo dziajeg siech lokalnych 10B — ktére wprowadazegion oraz
funkcjonupce na jego obszarze firmy w ngwzeczywisté¢ — innowacji oraz strategicznego
myslenia. Instytucje Otoczenia Biznesu powinny jajsegbciej uzgodrd i sprecyzowéa
ofertg w stosunku do swoich Klientow, wytaniiderow ktérzy nawiza wieloptaszczyznow
(Gospodarka - Nauka - Samayd ) wspétprag z wybranymi przedsgbiorcami. Instytucje
Otoczenia Biznesu mugz wnioskami wyj¢ do samorzdu lokalnego, musiztak
zorganizowd swop prae, zeby zaangawat w nig jednostki samogdowe. Powinna
powsta& sie¢ powigzan pomiedzy tymi instytucjami a koordynatorem powinna:lwiodaca
Instytucja Otoczenia Biznesu.

Sieciowanie OB na terenie Aglomeracji stworzyaieos¢ nawizania diugoterminowych
relacji wspotpracy przez rownamnych partneréw. Pogzanie drodkow udrani system
przeptywu informacji o wtasnych dziataniach orazymwzyni s¢ do zbudowania jednolitej,
spoéjnej oferty i wizerunku instytucji na zegire. Wspolna praca przy tworzeniu ,szytych na

62



4
S

»
<

% B . s
\d H o L D I Ko M .m \?VLSé?pracy Aglomeracji

KALISKO — OSTROWSKIE]J

%

HOLDIKOM S.A., ul. Partyzancka 27, 63-400 Ostréwelkopolski, tel. (062) 737 49 41 lub 43, fax (063p 01 00,
www.ako.holdikom.com.pl, e-mail: ako@holdikom.coin.p
NIP: 622 19 52 104 REGON: 25063871adRejonowy w Poznaniu KRS 0000013874 Kapitat zaddad 69 913 520 PLN (w caioi
wptacony)

miare” instrumentéw dziatania i podnoszenia kompetesjzyj& bedzie statemu rozwijaniu
I doskonaleniu oferty.

Wspotpraca — to zdoldé tworzenia wgzi i wspotdziatania z innymi, umignos¢ pracy z
ludzmi w grupie na rzecz agjania wspolnych celow. Umignos¢ zespotowego
wykonywania zad@ai wspélnego rozwizywania problemow stanowi jeden z winikow
kompetencji spotecznych, ktére warunkjgkasé¢ relacji z innymi.

Wspoipraca i wspotdziatanie prowaddo tworzenia wewgtrznych wezi wsrod cztonkow
grupy, jak te rodz ich poczucie tssamdci z zespotem, co zapewnia trwanie i sprawne
funkcjonowanie tego zespotu na rzeczgahia wspolnych celéw jego czionkow. Dzisiaj
swiadomi przedsibiorcy doskonale wiedz ze samodzielnie nie maguz nic wiccej
osiagnaé, ze dzisiejsze uwarunkowania rynkowe wymagagpotpracy i co za tym idzie
wymiany informacji. Ale nie tej informacji phytej zesrodkéw masowego przekazu ale
informacji rzetelnej popartej powanstytucji i dgwiadczeniem pracownikow. Rptakiej
informacji jest zmniejszenie niepewdod przedsgbiorcy.

W przypadku sieciowania IOB na terenie Aglomerbgfiziemy mieli do czynienia z oddain
inicjatywa powigzanych terytorialnie i braowo instytucji opag na:

= wspdlnych celach determiragiych kierunki dziatania,
= wymianie informacji i wzajemnym uczeniwsi

» podejmowaniu wspélnych dziatav oparciu o wtasne zasoby wnoszone przez
cztonkow na rzecz cadoi np.: know-how, zasoby materialne,

Proces sieciowania organizacji, a gpsie dziatania sieci nadzorowany powiniert by
przez koordynatora, do ktorego zadelezec bedzie medzy innymi: budowa i utrzymywanie
wspolnych zasobow — baz danych, skodyfikowanychrgoaaikow know-how, zbieranie
danych na temat dziatalém sieci, badanie i analiza potrzeb klientow, tvemiz raportow,
animacja wspotpracy i dziatania na rzecz utrzymyanoskonalenia standardéw pracy oraz
podnoszenia kompetencji personelu cztonkéw sietzikae dziatania na rzecz dalszego
rozwoju sieci.

W ramach sieci powinny zostakreslone zasady wspotpracy pogdizy cztonkami sieci
oraz procedury i standardy pracy z klientami. Pzgmie powinna zostaokreslona rola
cztonkow sieci w poszczegolnych krokach lub etapasthgi, ze szczegdlinym
uwzgkdnieniem systemu odsytania klienta do $etevego érodka, posiadagego
specjalistyczg wiedz potrzebig w danym przypadku.

Sformalizowaniu powinny ulec metody pracy, utajaiée dziatania partneréw, ich
koordynacja oraz ich interakcje z otoczeniem. Reagslzystkim elektroniczne ngdzia, jak
np. system zagzlzania kontaktami z klientami, intranet, grupy dyskne, nargdzia do
pracy grupowej czy portal informacyjny. Mptp by tez tradycyjne sposoby takie jak:
spotkania koordynacyjne, szkolenia, wspoélne wyddaezenp. targi, gietdy oraz wiele innych.

Ponadto, siepowinna opracowawtasny dokument strategiczny pazany z
dokumentami strategicznymi Jednostek SalguuZTerytorialnego /JST/ oraz wojewddztwa
wielkopolskiego.
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Budowa i dziatanie subregionalnej sieci organizatgczenia biznesu ne przyniéc¢
wiele korzyci dla samych &odkdw, ich klientdw oraz jednostek samgtawych
odpowiedzialnych za rozwoj gospodarczy regionu.

Wspblpraca sieciowa pozwali przede wszystkim nagogicie efektu skali na wielu
ptaszczyznach dziatanigrodkow. Na przykiad uruchomieniéwiadczenie ustugi przez
wiele grodkdéw na wgkszym terenie jest f@ze w przeliczeniu na jednego klienta, ni
wdrazenie iswiadczenie ustugi tylko w danej instytucji. Koszgprojektowania programu,
przeszkolenia personelu, wdemia i utrzymywania infrastruktury, np. programow
informatycznych pomagagych w zbieraniu czy udaginianiu informaciji, rozktadajsic na
wiele gsrodkdw i ich klientow.

Funkcjonowanie w sieci unmibwi wzajemne uczenie gii doskonalenie, a kompetentna

kadra stanowi najwkszy potencjal sektora I0B. Pracownicy merytoryczmusz
systematycznie zwksz& | poszerzd zakres swoich kompetencji, szczegllnie w
specjalistycznych obszarach wiedzy, caagist z duzymi kosztami.
To nie mog by¢ osoby przypadkowe. Tutaj musi funkcjon@neasto,Przedsibiorstwa
tworzg ludzie — ludzie twowg rzeczywisté?”.
Jak kada dobrze funkcjongga Firma — tak i Jednostka Otoczenia Biznesu ntsafic
zbudowa dobre relacje ze swoim Klientem czyli przethéorcs.
Jak to zrobi w dobie ogdlnej ,niemocy” ?
Po pierwsze trzeba zaoferoém@war lub ustug— Instytucja Otoczenia Biznesu powinna
potrafic zbad& potrzeby Klienta i przygotowaofert dla niego.
Po drugie trzeba zdobyaufanie Klienta — Przedsiorcy : to trudno oggna¢ ale nie jest to
niemazliwe.
Instytucje Otoczenia Biznesu powinny iigeréw — osoby z diym dawiadczeniem,
zaufaniem publicznym i zdoldociami negocjacyjnymi.
Poprzez wigciwe przygotowanie liderow, koordynadgh dziata i co za tym idzie
koordynacg wszystkich dziata podejmowanych na terenie Aglomeracji Kalisko-Osskiej
przez dziatgjce tu Instytucje Otoczenia Biznesu pojawi sansa na:

» ujednolicenie, stworzenie standardow oferty podstagy 10B,

» wyspecjalizowanie giw okrelonej dziedzinie poszczegodlnych IOB,

= wymiarg informacji pom¢dzy 10B,

= wspotprae pomicdzy 0B,
Ponadto Instytucja Otoczenia Biznesu powinnardmgpoznawalna — méenvtasne logo,
strorg internetovy i by¢ obecn nie tylko w relacji z przedsbiorcg ale rownie udosgpnia
swoje materiaty reklamowe i zezwélaa uzywanie swoich znakow.
Do korzysci z sieciowania zalicZymazna:

» dostp do zasobdéw partnerow, np. wiedzy, ekspertowyiméii;

» mozliwos¢ zaoferowania klientom kompleksowej oferty opan@jmaliwosciach nie
tylko swoich, ale rownig partnerow;

» lepsze dotarcie do klientow, @ki bardziej widocznej promocji ustug catej sieci;
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» mozliwosé¢ uczenia s od partnerow, zwtaszcza tych bardziejwimdczonych;

» rozwoj i doskonaleniesbodkow, podejmowanie nowych inicjatyw i ustug, gkii
motywacji poprzez przyjazne konkurowanie oraz wymiaformaciji i ddwiadcze;

> latwiejszy i téiszy rozwoj nargdzi pracy (metodologii ustug, aplikacji IT, baz
danych), na ktore nie stdytoby pojedynczegosoodka.

Z usieciowienia IOB skorzystayowniez klienci, ktérzy zyskay:

= przejrzystsz i kompleksovy oferte wsparcia oraz tatwiejsze dotarcie do poszukiwanej
pomocy, dzki zebranym katalogom ofert, koordynacji dzialesrodkow, a przede
wszystkim systemom odsytania do kompetentnego @aatn

= profesjonalg obstug oraz szybsze i efektywniejsze rozamywanie problemdw,
dzicki dostpowi do zintegrowanej oferty, wiedzy i ekspertowzmgch partnerow
sieci.

Wsrdd korzyci, jakie mae osiagng¢ sektor publiczny z sieci IOB, wymiennalezy:

» wiekszy przeptyw informacji oraz wksz ilos¢ powigzan pomigdzy elementami
systemu — regionalnego czy krajowego, w tym golzy przedsibiorcami i
osrodkami naukowo-badawczymi,

> efektywniejsze wykorzystaniodkdw publicznych poprzez elimingcj
niepotrzebnego dublowania siziatar oraz t&szy (w przeliczeniu na liczb
ostatecznych beneficjentéw) rozwoj nowych instrutbenwsparcia oferowanych
przez grup osrodkow;

» zwielokrotniony efekt oddziatywania ustug i instraméw finansowanych zZgodkow
publicznych poprzez lepsze dotarcie do grup docgtbvze spoja oferty,
odzwierciedlajca potencjat nie tylko najbiszego érodka, ale catego systemu;

» lepsz dostpnas¢é wsparcia finansowanego g@dkow publicznych do grup
docelowych, np. przeddiorstw zlokalizowanych na peryferiach;

» lepszy pomiar efektow wspierania przettsbrcoOw poprzez programy publiczne

Sieciowanie nie jest przedsizigciem prostym. Gdyby tak byto, nie peth by decyzji o
przeznaczeniu funduszy np. unijnych na projekdgisiwania.

Chat siet da s¢ utworzy¢ odgérnie, to nie da jejeiv ten sposbdb utrzynéaPonadto
instytucje rozwaajace przysipienie do struktury sieciowej ¢zto uzaleniajg te¢ decyzg od
tego w jakim stopniu wptynie to na ich zdoédao samostanowienia.

Struktura sieciowa wymaga silnej motywacji pdgaj od cztonkéw do tych, ktorzy
koordynup jej dziatania. Wymaga tedojrzatcci w rozumieniuze dzk zatazona koalicja nie
odniesie wielkiego sukcesuzjjutro. Na to trzeba czasu, a waxg dodan w dziataniu sieci
jest dyskusja, jaka toczyesmiedzy jej cztonkami.

Utworzenie sieci mina potraktowa jako specyficzny projekt. Jego zatki to pomyst i
inicjator. Nasg¢pnie konieczne jest przekonanie i zaamyeanie partnerow, wypracowanie
oferty i planu dziatania oraz zabezpieczenie zasqghaprzez dofinansowanie publiczne czy
deklaracje partneréw.
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Zanim jednak przygpimy do realizacji tego projektu kda z Instytucji Otoczenia Biznesu
dziatapca na terenie Aglomeracji powinna we wtasnym zagres

v' utrzymywa& wysoki poziom kwalifikacji personelu i standandiadczonych ustug,

v' podejmowa aktywna¢ w obszarach gospodarki (ekologia, robotyzacjayGpz
komunikacji, zachowanie dziedzictwa kulturowego)itpyznaczonych przez obecne i
przyszte trendy rozwojowe,

v inicjowa¢ i rozwija¢ wspotprae z innymi instytucjami otoczenia biznesu na poziemi
lokalnym, regionalnym i ngdzynarodowym, a tale bezpérednio z otoczeniem
biznesowym (dosp do wysoko kwalifikowanych ustug),

v dazy¢ do osigniecia niezalenaosci finansowej w celu wdrenia biznesowego modelu
dziatania instytucji oraz jej rozwoju w warunkadhnuanionego dogpu dosrodkow
publicznych,

oraz mi€ na uwadze kluczowe elementy wzmacniania isjaygih i tworzenia nowych
Instytucji Otoczenia Biznesu do ktérych naje

v" Rozwéj mikkich ustug wsparcia, rozbudewcoachingu”, preinkubatoréw,
inkubatoréw akademickich oraz inicjatyw klastrowy&zczegdlne znaczenie maij
wyspecjalizowane instrumenty finansowe, w tym katpibhzkowy (seed captal) w
otoczeniu instytucji naukowo-badawczych.

v' Uporzzdkowanie regulacji prawnych, podatkowych i finangotvdotyczacych
organizacji pozargdowych, w tym dowolngxi interpretacji przepisoéw przez gy
skarbowe. Uporgdkowanie i uproszczenie zagadnj@omocy publicznej dla
przedsgbiorstw.

v Popraw efektywndci zarzdzania programami wsparcia finansowanyméelkow
Unii Europejskiej.

v Szkolenia i doskonalenie zespotéw, rozwdj edukadajadcéw biznesu i transferu
technologii, podnoszenie umgeposci personelu w zakresie opracowywania
programoOw i przygotowywania aplikacji, szerokietpaswanie technologii
informacyjnych i komunikacyjnych w dziatalém osrodkéw. Opracowanie modelu
samooceny instytucji i programow z wykorzystaniechnik benchmarkingowych
oraz promogj ,dobrych przyktadow”.

v' Pomoc w przygotowaniu studiéw wykonadaoi biznesplanéw nowychscodkéw
oraz dbaté¢ o rownomierny ich rozwoj na terenie catego kraju.

v" Internacjonalizagj oraz rozw6j mgdzynarodowych kontaktow i wspétpracy.

29. Rekomendacje
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Obecne prace dotygze Aglomeracji Kalisko-Ostrowskiej to pierwsze tak
kompleksowe dziatania pade na rzecz naprawy tej sytuacja §&anse jej powodzenie pod
warunkiem nie przegapienia tej okazji, wagniecia wnioskéw z dyskusji i przede
wszystkim determinacji we wdzeniu w praktyce przyjych ustalé oraz najwaniejsze —
monitorowania skuteczi§oi tych dziata.

Kompleksowe prace zgzane z budowsieci wspotpracy IOB Aglomeracji musimy
zaczyna od siebie, zmiegdipodefcie mentalne do problemu.

Zwykle jest to poddgie roszczeniowe czytio kede miat z tego- teraz trzeba w kontégie
Aglomeracji zacz¢ mysle¢ —co ja mog zrobié dla osagnigcia wspolnego sukcesu.
Podstawowa rzecz — naleprzedsgbiorce potraktowa nie jako petenta lecz jako Klienta-
Partnera, bo bez Klientéw (czytaj Przetisdbrcow) Instytucje Otoczenia Biznesu nigdlp
mogty funkcjonowa. | trzeba przy tym pangiac — Instytucja Otoczenia Biznesu ma nie
wyrecza: przedsgbiorcy w prowadzeniu biznesu ale go wspéeratym co robi.

Wszystkie te dziatania musstuzy¢ przedsgbiorcy bo to oni decydajco cha robic ale z
pomog Instytucji Otoczenia Biznesu muswyrézniac sie na tle regionu i kraju.

Instytucje Otoczenia Biznesu mpdoskonale sprawdzsie w roli ,tacznika” pomedzy
przedsgbiorcy a sfeg nauki czy samogdem lokalnym.

Zaprezentowane paotgj rekomendacjegierwsz proby , przed posiedzeniem Rady
Programowej Projektu ,SéeWsbtpracy Aglomeracji Kalisko Ostrowskiej”, oklenia
strategicznych kierunkow dzidgt&onsolidugcych wspoétdziatanie IOB.

a) Zorganizowa w Il pétroczu 2012 r. konferengcjpodsumowujca dorobek badawczy
I wnioski zespotu ekspertéw d/s. Jednostek OtoezBianesu w ramach projektu ,,
Sie¢ Wspotpracy Aglomeracja Kalisko Ostrowskiej” z tadem Rady Programowej
projektu , Prezydentéw, Starostow, Burmistrzow ijild 22 Jednostek Samau
Terytorialnego oraz wszystkich Jednostek OtoczBrraesu Aglomeracji. Celem
konferencji ledzie przedyskutowanie wszystkich aspektow wspotdaia IOB w
nadchodzcej perspektywie w tym relacji na styku z samdemi lokalnymi.

b) W zwigzku z przewidywanymi do roku 2020 znacymi srodkami europejskimi na
sieciowanie gospodarki powat&laster Wiedzy i Innowacji Aglomeraciji Kalisko
Ostrowskiejgrupupcy IOB Aglomeracji i stworzg formalno-prawne podstawy
aplikowaniasrodkéw na zbudowanie i uruchomienie sieci nowocyels
zintegrowanych instrumentow wsparcia gospodarki.

c) Wprowadzé do praktyki funkcjonowania samadow i IOB Aglomeracii
organizowanie w IV kwartale kdego roku / przed uchwalaniem laetbw/ spotka
konsultacyjno koordynacyjnych i programowych z wskymi Jednostkami
Samorzdu Terytorialnego.

d) Przypc zasa€ systematycznego organizowania w pierwszym rpeeskazdego
kwartatu pod auspicjami lidera IOB a najpawigjszym potencjale materialnym i
kadrowym np. Fundacji Kaliski Inkubator Przegisorczaci spotka
koordynacyjnych wszystkich IOB w Aglomeracji Kalskstrowskiej. Gospodarzem
spotkania bda kolejno wszystkie jednostki.
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e) Podczas jednego z pierwszych spatkkresli¢ liderow , przedyskutowazasady ,
mozliwosci i formy udzialu poszczegdlnych 1I0B  Aglomeragy aktywnej
popularyzacji i upowszechnianiu nowoczesnych iginieh i rozbudowywanych
instrumentéw wsparcia sieciowego przeb&rczaci oferowanych przez
wyspecjalizowane jednostki, takich jak:

v' Krajowy System Ustug (KSU) — siePolskiej Agencji Rozwoju Przedsiorczacci
swiadczca ustugi dla matychdrednich przedsbiorstw, ktora powstata w 1996 roku;
kazdy z drodkow powinien swiadczy przynajmniej jedm z pkciu ustug
adresowanych do matych srednich firm oraz przedgbiorcow rozpoczynapych
prowadzenie dziataldoi gospodarczej: ustugi doradczo-szkoleniowe (jrost
ztozone), szkoleniowe (o #iym zakresie i stopniu specjalizacji), informacyjne
(kojarzenie partnerow gospodarczych, obstuga imwést zagranicznych), finansowe
(udzielanie pagczen i pozyczek), proinnowacyjne (pomoc we wéaaiu rozwizan
innowacyjnych, prowadzenie audytoéw technologicziyaekyodrcbnionych w ramach
sieci:

v" Krajowy System Innowacji — steosrodkéw doradczo-konsultacyjnycéwiadczcych
proinnowacyjne ustugi dla matychednich przedgbiorcéw.

v" Punkty Konsultacyjne —soodki gdzie przedgbiorcy mog uzysk@& bezptatg i
ogolna informagj na temat rozpoezia i prowadzenia dziataléoi gospodarczej, w
tym aspektéw prawnych, informacji nt. dgsti dosrodkow finansowych, midiwosci
skorzystania z zaawansowanych ustug doradczych,omyktywania funduszy
strukturalnych,

v' Sie¢ Informacji dla Biznesu (BIN) — dwodki $wiadczce specjalistyczne ustugi
informacyjne  (kojarzenie partnerow gospodarczychbstuga inwestorow
zagranicznych, wywiadownie gospodarczekrodki swiadcz ustugi o zasigu
ogolnopolskim,

v' Centra Euro Info — @odki swiadcz ustugi informacyjne w zakresie prowadzenia

dziatalngci gospodarczej w krajach Unii Europejskiej, pomec nawgzywaniu

kontaktow z partnerami z UE,

LEM Dyfuzja Innowacyjnéci MSP

Polskie Stowarzyszenie Funduszyzigzwkowych (PSFP) — skupige organizacje

oferujgce ustugi payczkowe,

v' Krajowy Punkt Kontaktowy (KPK) — séeosrodkow, ktérego podstawowym celem
jest informowanie o mdiwosciach i warunkach uczestniczenia wedaynarodowych
projektach badawczych,

v' Krajowa Si€¢ Osrodkéw Informacji Patentowej — sienadzorowana przez Ujd
Patentowy RP, ktéra ma na celu utatwienie przdisicom dosfpu do informacji
patentowej,

v' Osrodki Przekazu Innowacji (Innovation Relay CenterdRC) — celem sieci jest
pomoc przedgbiorcom w procesie wyszukiwania zagranicznych tebbgii,
poszukiwania zagranicznych klientbw na nowoczesmewigzania opracowywane
przez krajowe &rodki naukowe i przeddbiorstwa (szczegolnie firmy z sektora MSP),
pomoc w procesie ralzynarodowego transferu technologii;

AN
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Centra Transferu Technologii — z regulyte jednostki zlokalizowane przy vgzych
uczelniach, bezpoednio wspotpracyge z przemystem, ktorych zadaniem jest
marketing i sprzeda innowacyjnych technologii wyprodukowanych przez
naukowcow,

Parki Technologiczne — zorganizowane strukturynkdd zadaniem jest tworzenie
warunkow do innowacji, rozwoju nowych technologgh transferu i komercjalizaciji,
najczsciej wykorzystuy infrastruktue badawcz uczelni i innych érodkow
naukowych; tworzce je podmioty magwspotpracowa ze soh w ramach Centrow
Doskonatgci i Centrow Zaawansowanych Technologii,

Preinkubatory — samodzielne jednostki opsrej na terenie uczelni, wspiejeg
pracownikow, ktorzy m§la o zal@eniu wiasnej firmy opartej na zaawansowanych
technologiach; preinkubatory przygotowufirme innowacyja do samodzielnego
funkcjonowania w ramach parku technologicznego.

Przysgpi¢ do uruchomienia Portalu Internetowego IOB Aglonegridalisko

Ostrowskiej ktory mena zainstalow&ana serwerze Klastra Spavczego Potudniowej
Wielkopolski dysponujcego znaczna rezegwnocy. Portal bdzie instrumentem
zintegrowanej promocji IOB i wszystkich form wsparbiznesowego.
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